CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CHUNG KHOAN VNDIRECT Poc lap - Ty do - Hanh phuc
S6:  /2013/BB- PHDCDH Ha Néi, ngay 20 thang 4 nam 2013
BIEN BAN HOP

PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2013
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT

I. THONG TIN DOANH NGHIEP

Tén doanh nghiép: Cong ty C6 phan Chimg khoan VNDIRECT

Tru s& chinh: S6 1 Nguyén Thuong Hién, quan Hai Ba Trung, Ha Noi.

Gidy phép thanh 1ap va hoat dong sb: 22/UB-GPHPKD do Uy ban chiing khoan Nha nudc cap

ngay 16/11/2006.

II. THOI GIAN VA DPIA BPIEM HQP

Dai hoi dong c6 dong thuong nién nam 2013 cua Cong ty C6 phan Ching khoan VNDIRECT

dugc to chuc tu 8h00° ngay 20/4/2013 tai Hoi truong Tang 8, Toa nha S6 1 Nguyén Thuong

Hién, Ha Noi.

III. NOI DUNG CHUONG TRINH HQP DAI HOI

Chuong trinh hop Pai hoi gém cac ndi dung chinh sau day:

e Bao céo ciia Hoi dong quan tri vé hoat dong nam 2012 va phuong hudng hoat dong nam
2013;

e Bao céo ciia Ban Tong giam ddc vé hoat dong nam 2012 va ké hoach nim 2013;

e Bdo cdo cta Ban kiém soét vé hoat dong nam 2012;

e Théng qua Béo céo tai chinh nim 2012 d kiém toan;

e Bjo cao chi tra thu lao Ho1 déng quén tri va Ban kiém soat nim 2012 va ké hoach chi tra thu
lao cuia HOi dong quan tri va Ban ki€m soat nam 2012; lua chon Cong ty ki€ém toan nam
2013;

e Phuong an huy dong von ciia Cong ty trong nim 2013;

e Stra d6i, bo sung Diéu 1¢ ciia Cong ty;

e Bau b6 sung thanh vién Ban kiém soat;

IV. DIEN BIEN VA NOI DUNG CHINH CUA CUQC HOP

1. Bdo cdo kiém tra tw cich cé dong:

Ba Lé Phuong Hanh — Trudng ban kiém tra tu cach c6 dong thay mit Ban t6 chirc Dai hoi bao

cao ket qua kién} tra tu cach co dong tai thoi di€m bat dau khai mac DPai hoi (8h30’ ngay

20/4/2013), cu thé nhu sau:

e Tong s6 co phan di phat hanh ciia Cong ty 1a: 99.999.000 C6 phan.

e Tbng sb cb pbﬁn c6 quyén biéu quét gﬁa Cong ty tinh dén nﬂgéy‘chét danh sach cb dong
thuc hién quyén tham dy Pai hi dong c6 dong 1a 99.984.109 ¢o6 phan.

J Tépg s0 gé phan c6 quy:én biéu guyét tham du‘ h(_)vaai h(?i dong c6 dong 1a 67.946.891 cb
phan, chiém 67,96% % tong s0 c6 phan c6 quyén biéu quyét ciia Cong ty.



Cin ctr theo quy dinh cua Luat doanh nghiép va Diéu 1& Cong ty, Dai hoi déng cd dong thuong
nién nim 2013 cua Cong ty C6 phan Ching khoan VNDIRECT da du diéu kién tién hanh hop.

2. Chii toa va Poan chii tich ciia Dai hi gom:

e Ba Pham Minh Huong - Chu toa bai hoi

e Ong Nguyén Hoang Giang - Thanh vién doan chu tich
e Ong Vii Hién - Thanh vién doan chu tich
e Ong V5 Vin Hiép - Thanh vién doan chu tich
e Ba Nguyén Ngoc Thanh - Thanh vién doan chu tich
3. Thong qua Quy ché t6 chivc Pai hji

Pai hoi da piéu quét thong qua Quy cpé t6 chite Dai hoi (Phu luc dinh kém Bién ban nay)
voi ty 1€ biéu quyét tan thanh 1a 100% tong so phiéu bi€u quyét cua cac c6 ddong du hop.

4. Thu ky Pai hi gom:

Ong Piéu Ngoc Tuin - Ban phap ché

e Pham Hong Hoa - Thu ky TGP

Dai hoi da biéu quyé:[ thong qua Ban thu ky véi ty 18 biéu quyét tan thanh 1a 100% tong s6 phiéu
biéu quyét cia cac co6 dong du hop.

5. Ban kiém phiéu ciia Pai hji gom:

e Ba Lé Thi Minh Khai

e Ba Pham Thu Quynh

e Ba Nguyén Hong Khanh

Dai hoi di biéu quyét thong qua thanh phan Ban kiém phiéu véi ty 1& biéu quyét tan thanh 1a

100% tong sO phicu biéu quyét ctia cac co dong du hop.

6. Thong qua ngi dung Chuwong trinh DHCD thuong nién nam 2013

Dai hoi da biéu quyét thong qua ndi dung Chuong trinh hop Pai hoi gdm: Béo cio ciia Hoi dong

quan tri; BE:IO cao cua Ban T(?fng Giam doc; Bao cdo cua Ban ki€ém soat; Bao cao tai chinh nam

2012 da kiém toan; phan phoi lgi nhuan nam 2012; Bao cédo chi tra thu lao HPQT, BKS nam

2012 va ké hs)acl} chi tra tl}l‘l lao cuia HPQT, BKS nam 2013; Luq chon Cong ty kiérp toéﬁn nam

2013; Stra doi bévsung diéu 1¢ Cong ty; Phuong an h}ly dong von cua Cong ty; Bau bo sung

thanh vién Ban kiém soat. N§i dung chuong trinh cu thé néu tai Phu luc dinh kém Bién ban nay.

Chugng trinh cua Dai héi da C!uqc Pai b(f)i dépg co dong "biéu quyét thong qua voi ty 1& biéu

quyét tan thanh la 100% tong so phicu biéu quyét ctia cac co dong du hop.

7. Cdc Bdo cdo va To trinh vé cdc vin dé can théo ludn va xin y kién tai Pai hji

e Ba Pham Minh Huong - Chu tich Hoi ddng quan tri trinh bay Bao cdo ctia Hoi dong quén tri
ve hoat dong nadm 2012 va phuong hudng hoat dong nam 2013.

e Ong Nguyén Hoang Giang - Tong giam déc Cong ty trinh bay Bao cdo ciia Ban Tong giam
doc ve hoat dong kinh doanh nam 2012 va ké hoach nam 2013.

. Ol}g Nguyén Tong Son — Truong Ban kiém soét trinh bay Bao cdo vé hoat dong cua Ban
kiém soat nam 2012.

e Ba Nguyén Ngoc Thanh- Trinh bay To trinh vé viéc théng qua Bao 5:2'10 tai chinh kiém toan
nam 2012, k& hoach chi tra thu lao HPQT/BKS va thudéng Ban diéu hanh nam 2013, Iya
chon don vi ki€m toan Bao céo tai chinh nam 2013, Phan phoi lgi nhuan nam 2012.



e Ba Ngqyén Ngoc Thanh - Thanh vién Hoi dong quan tri tr’inh bay vé két qua thuc hién huy
dong von cua Cong ty ndm 2012 va phuong an huy dong von trong thoi gian toi.

e Ong Nguyén Hoang Giang trinh bay vé viéc sira d6i bo sung Diéu 16 ciia Cong ty.

8. Biu bo sung thanh vién Ban kiém sodt nhigm ky méi

e Ngay trudc khi Pai hoi di§n ra thi Ong Nguyén Tdng Son di c6 don giri dén Cong ty"xin tur
nhiém thanh vién Ban kiém soat cia Cong ty vi ly do ca nhan. Boi vy, Dai hoi c6 dong
thu(‘n}g niém n‘i'lm 2’013 s€ tien hanh bau bo sung mot thanh vién Ban ki€m soat dé thay thé
cho Ong Nguyén Tong Son c6 don xin tir nhi¢m.

o Dai hoi da biéu quyét thong qua Quy ché’ béun ctr (Phu luc dinh kém Bién ban nay) véi ty 18
biéu quyeét tan thanh 1a 100% tong so phicu bi€u quyét cua cac cd dong du hop.

e Danh sach nhiing qguéri da dugc dé cir va du tiéu chuan bau vao Ban kiém soat: Ba Hoang
Thuy Nga (c6 So yeu ly lich kém theo);

e Dai hoi tién hanh bo phiéu bau bd sung mot thanh vién Ban kiém soat Cong ty.

9. Trao ddi thao luan, cac y kién phat biéu tai Dai hdi:

Céc c6 dong tham du Pai hoi da tham gia phat biéu y kién va thao luan vé cac van dé chi yéu

sau day:

e (Cong tac du bao kinh té vi mo va viée khong dat dugc ké hoach kinh doanh cta Cong ty
nam 2012;

e K& hoach kinh doanh nim 2013 ctia Cong ty va kha niang thyc hién; xem xét vé phuong an
xay dung ké hoach kinh doanh theo bién dong thi truong;

e Chién lugc nhan sy va viéc bién dong nhan sy trong nam 2012 ciia Cong ty;

o (Congty daco I}h&ng k‘ién nghi, ‘dé Xuat giéi phap gi véi ddi véi UBCKNN va cac Co quan
Nha nude c6 tham quyen khac vé phat trién thi truong chig khoan;

e Co sé cta Hoi dong quan tri khi dua ra cac phuong an huy dong vén cho Cong ty;

e Vén d& quan tri riii ro va duy tri sy phat trién bén viing ctia Cong ty;

e Chi tiéu danh gia nang luc cua nhén vién kinh doanh cua Cong ty;

Hoi dong quan tri va Ban Tong Giam ddc cua Cong ty di tich cuc trao ddi, thao luan va giai dap

day dua cac y kién va cau hdi ctua c6 dong dit ra tai Pai hdi.

10. Pai hji tién hanh bé phiéu bau bé sung thanh vién ban kiém soat, va biéu quyét thong

qua cac ndi dung theo cac To trinh cia Hoi dong quan tri

11. Ban kiém phiéu da tién hanh kiém phiéu va cong bé Két qua bau cir va biéu quyét tai

Pai héi

V. CAC QUYET PINH BUGC DAI HOI PONG CO PONG THONG QUA

1. Thong qua Bio cdo ciia Hoi ddng quan tri vé hoat dong nim 2012 va phwong hwéng

hoat dong nam 2013

Noi dung ctia bao cao dugce néu tai Phu luc dinh kém Bién ban nay.

Quyét dinh nay dwoc Pai héi théng qua véi s6 phiéu biéu quyét tan thanh la 67.585.191 phiéu,

chiem 97,702% trén tong so phiéu biéu quyét cua c6 dong du hop.

2. Thong qua Bio cio ciia Ban Tong giam doc vé hoat dong nim 2012 va ké hoach nim

2013

Noi dung ctia bao cao dugce néu tai Phu luc dinh kém Bién ban nay.



Quy’é't dinh nay dwoc %)ai hgii thc?ng qua vé’if 56 phié:u biéu quyét tan thanh la 67.585.191 phiéu,
chiém 98,577% trén tong so phiéu biéu quyét cia co dong du hop.

3. Thong qua Bio co ciia Ban kiém soat vé hoat dong nim 2012

Noi dung ctia bao cao dugc néu tai Phu luc dinh kém Bién ban nay.

Quy’é't dinh nay duoc %)ai h(?i thc?ng qua vé’i,sé' phié:u biéu quyét tan thanh la 67.585.191 phiéu,
chiém 98,581% trén tong so phiéu biéu quyét ciia co dong du hop.

4. Thong qua Bio c4o tai chinh c¢é kiém toan nim 2012

Quy’é't dinh nay duoc %)ai héi théng qua vo"i,sé phié:u biéu quyét tan thanh la 67.585.191 phiéu,
chiem 98,569% trén tong so phiéu biéu quyét cua c6 dong du hop.

5. Thong qua viéc chi tra thu 12‘10 cho Hpi dong qu%n tri, Ban Kiém soat m'up 2012 va ké
hoach chi tra thu lao cho Hgi dong quan tri, Ban kiém soat va thwéng Ban dieu hanh nam
2013

Théng qua ké hoach chi tra thu lao cho Hoi déng quan tri, Ban kiém soat va chinh sach khen

thuong cua Cong ty trong ndm 2013 nhu sau:

e Miuc thu lao ciia cac thanh vién Hoi dong quan tri 1a 7.000.000 dong/ngudi /thang;

e Miic thii lao ciia cac thanh vién Ban Kiém soat 1 5.000.000 dong/ngudi /thang;

. Trong truong hop két qua kinh doanh nam 2013 cia Cong ty vuot ké hoach dé ra thi Hoi
dong quan tri, Ban Tong Giam dbc va cac can bg chi chot ciia Cong ty sé duoc thucmg 5%
loi nhuén sau thué dat va vuot ké hoach cua Cong ty. Phuong an phan chia s6 tién thuong
duoc uy quyén cho Hoi dong quan tri thuc hién.

Quy’é’t dinh nay duwoc %)ai héi th(?ng qua vé’i,sér phié:u biéu quyét tan thanh la 67.585.191 phiéu,

chiém 96,726% trén tong so phiéu biéu quyét ciia co dong du hop.

6. Thong qua viéc Iwa chon don vi kiém toan Béo céo tai chinh nim 2013

Thong qua viéc ity quyén cho H(}i dong quénv tri lra chon mot trong s cac cong ty kiém toan cé

tén trong danh sach dudi day dé thuc hién kiém todn bao céo tai chinh nam 2013 va soat xét bao

cdo tai chinh ban nién ctia Cong ty:
- Cong ty TNHH KPMG
- Cong ty TNHH Deloitte Viét Nam
- Cong ty TNHH PricewaterhouseCoopers Viét Nam
- Cong ty TNHH Ermnst & Young Viét Nam

Quy’é't dinh nay duoc ?ai h(?i théng qua vo"i/sér phié:u biéu quyét tan thanh la 67.585.191 phiéu,

chiém 99,468% trén tong so phiéu biéu quyét ciia co dong du hop.

7. Phan phdi lgi nhuin nim 2012

bai héi dong c6 thong nhat khong thuc hién phan phoi ’1(_7i nhuan nam 2012 cta Coéng ty d9 dén

thoi diém 31/12/2012, 1gi nhuan sau thué chua phan phoi cia Cong ty van con am (10 liy ké).

Quy’é’t dinh nay duwoc %)ai héi th(?ng qua vé’i’sé phié:u biéu quyét tan thanh la 67.585.191 phiéu,

chiem 99,428% trén tong so phiéu biéu quyét cua c6 dong du hop.

8. Thong qua phwong 4n huy ddng vén ciia Cong ty

Thong qua phuong an hgy dong von cua Céng ty theo ndi dung néu tai T& trinh cua Hoi dong

quan tri. Giao E:ho Hoi dong quan tr% duoc quyén lua chon thuc hién m(?t, hai hoac cé ba phuong

an huy dong von theo To trinh véi tong gia tri khong vugt qua 500 ty dong.

Nbi dung cac phuong an huy dong von cu thé duoc néu tai Phu lyc dinh kém Bién ban nay.



Quyét dinh nay dwoc Pai héi théng qua véi s6 phiéu biéu quyét tan thanh la 67.585.191 phiéu,
chiém 96,735% trén tong sé phiéu biéu quyét cia c¢é dong dir hop.
9. Thong qua viéc sira d6i bd sung Piéu 1é ciia Cong ty
Thong qua viéc sira doi, bo sung Piéu 1é ciia Cong ty theo T trinh ciia Hoi dong quan tri (Phu
luc dinh kém Bién ban nay). Piéu 1¢ méi ctia Cong ty (bao gdm céc diéu khoan da dugc sira doi,
bd sung) c6 hiéu lyc ké tir ngay dugce Pai hoi thong qua. Giao cho Chu tich Hoi déng quan tri va
nguoi dai dién theo phép luat cia Cong ty hoan thién va ky ban hanh Diéu 1é méi ctia Cong ty.
Quyét dinh nay duwoe Pai hdi thong qua véi sé phiéu biéu quyét tan thanh la 67.585.191 phiéu,
chiém 96,141% trén tong sé phiéu biéu quyét cia cé dong dir hop.
10. Biu b sung thanh vién Ban kiém soat
Can ct két qua kiém phiéu va Quy ché bau cir, Ba Hoang Thuy Nga di dugc bau lam thanh vién
ban kiém soat cua Cong ty (thay cho Ong Nguyén Tdng Son di c6 don xin tir nhiém) voi ty 18
phiéu bau 12 94,73%. Nhiém ky cua thanh vién Ban kiém soét dugc bau bo sung la thoi han con
lai cia nhiém ky Ban kiém soat (20012-2016).
VL.THONG QUA BIEN BAN HOP VA BE MAC BAI HOI
Cén cu va Bién ban nay, Chu tich Hoi déng quén tri Céng ty c6 trach nhiém thay mat Pai hoi
ddng co dong ban hanh Nghi quyét cua Dai hoi trong thoi han 07 ngay ké tir ngay hop va gui
thong bao t6i cac co dong theo quy dinh tai Diéu 1¢ Cong ty.
Bién ban nay dugc Dai hoi dong c6 dong thuong nién nim 2013 cua Cong ty C6 phan Ching
khoan VNDIRECT théng qua toan vin tai Dai hoi v6i ty 16 100% tong s6 phiéu biéu quyét cua
cac co dong dy hop.
Chu Toa Dai héi va Thu ky Pai hdi cam két lién d6i chiu trach nhiém vé tinh trung thuc, chinh
xéac va day du ciia Bién ban nay. Cudc hop Pai hoi dong c6 dong cuia Cong ty két thuc vao cing
ngay.

Thu ky dai hi Chu Toa Dai hji

Chii tich Hi dong quan tri

Piéu Ngoc Tuin

Pham Minh Huong

Pham Hﬁng Hoa



PHU LUC
KEM THEO BIEN BAN HOP PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN 2013
CUA CONG TY CP CHUNG KHOAN VNDIRECT

Quy ché t6 chirc Dai hoi
Chuong trinh Pai hoi
Quy ché bau cur tai Pai hoi

b=

Bio c4o cua Hoi dong quan tri vé hoat dong nam 2012 va phuong hudng hoat dong nam
2013
B4o cdo cua Ban tong giam ddc vé hoat dong nam 2012 va ké hoach nim 2013

>

. Béo c4o vé hoat dong nam 2012 ctuia Ban kiém soat

7. To trinh vé Béo ce}o tai chinh nam 2012 ("Iﬁ kiém toan; bao cdo chi tra thl‘:l lao Ho1 déng
quan tri va Ban kiém soat nam 2012 va ké hoach chi tra thu lao ctia Hoi dong quan tri va
Ban kiém soat nam 2012; lga chon Cong ty ki€m toan nam 2013

8. To trinh Phuong 4n huy dong von ciia Cong ty

9. To trinh stra doi bo sung Diéu 18 cua Cong ty



CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CHUNG KHOAN VNDIRECT Poc Lap - Ty Do - Hanh Phiic

Sb: 129/2013/VNDIRECT Ha No¢i, ngay 18 thang 4 nam 2013
QUY CHE TO CHUC
PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2013
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT
Cén ctr Luat annh r{ghiép nam 2005 va Piéu 1¢ Cong ty (;P Chung khoan VNDIRECT, viéc t6
chiic Pai hoi dong c6 dong nam 2013 cua Cong ty duoc ti€n hanh theo nhitng quy dinh sau day:

Piéu 1. Quyén va nghia vu cia cac co dong (dai dién ¢ dong dugc uy quyén) khi tham gia du
Dai hdi.

1. Co dong/dai dién co6 quyén tham du, thao luan va biéu quyét tit ca cac van dé thudc tham
quyén ctia Dai hoi dong c6 dong;

2. Cb dong co thé uy quyén cho ngudi khac tham du va biéu quyét tai dai hoi. Nguoi duoc oy
quyén t6i du dai hoi phai xut trinh Gidy ay quyén theo quy dinh. Trudong hop C6 dong uy
quyén cho thanh vién Hoi dong quén tri hodc thanh vién ban kiém soat tham dy va biéu quyét tai
dai hoi thi viée iy quyén 6 thé duoc thyuc hién béng cac hinh thirc sau:

- Co dong gui Gidy uy quyén qua fax t6i s6 04. 39724600;

- C6 dong gm Gidy uy quyen qua email t6i dia chi: quanhecodongvnd@vndlrect com.vn hodc
giri chuyén phat truc tiép téi tru s Cong ty C6 phan Chimg khoan VNDIRECT (S6 01,
Nguyén Thugng Hién, Hai Ba Trung, Ha Noi).

- Co dong goi dién thoai dén tong dai 1900545409.

3. Khi tién hanh ding ky du hop, C6 dong/dai dién s& dugc phat phiéu biéu quyét va phiéu bau
clr trén d6 co ghi sd dang ky, ho va tén ciia Co dong, ma s6 cd dong va sd phiéu biéu quyét
ctia C6 dong do.

4. Cb dong dén dy Pai hoi sau khi cudc hop khai mac phai thuc hién cac thu tuc dang ky tham
du Dai hoi voi Ban to chirc va sau d6 c6 quyén tham gia va biéu quyét ngay sau khi dang ky
nhung Chu toa khong cé trach nhi€ém dung Pai hoi dé cho co dong dang ky va hiéu luc cia
cac dot biéu quyét trude d6 tién hanh s& khong bi anh huong.

5. Nghiém tic chdp hanh noi quy tai cudc hop Pai hoi dong co dong, ton trong két qua lam
viéc ctia Dai hoi va su diéu hanh ctiia Poan Chu tich Dai hoi.

Diéu 2. Quyén va nghia vu ctia Ban td chirc Dai hoi

1. Ban t6 chirc Pai hoi do HDQT Cong ty quyét dinh. Ban t6 chtrc Pai hoi ¢ trach nhiém triéu
tap, don tiép, b tri chd ngdi, phat tai liéu, thé biéu quyét va phiéu bau cir cho nhimg cb
dong/dai dién co doéng dugc uy quyén co du tu cach tham du Pai hoi.

2. Ban t6 chiic tiép nhan gidy to nhitng nguoi dén tham dy Pai hoi xudt trinh, kiém tra va bao
céo trude Dai hoi vé két qua kiém tra tu cach cac cd dong du Dai hoi. Truong hop nguoi dén
du hop khong co dﬁy du tu cach tham dy Pai hoi thi Ban t6 chic co quyén kién nghi viéc tur
chdi cap thé biéu quyét va phat tai liéu cua Dai hoi.

Piéu 3. Quyén va nghia vu ctia Ban kiém phiéu

1. Ban Kiém phiéu do Pai hoi biéu quyét thong qua va khong phai 1a nguoi c6 tén trong danh
sach @& ctr hay mg ctr vao HDQT hay BKS.



2. Ban Kiém phiéu c6 nhiém vy xac dinh ty 1& s6 c¢6 phan biéu quyét dong y/khong dong y/co ¥

kién khac doi voi ting van dé thao luén tai Pai hoi.

Ban kiém phi€u c6 nhiém vu phat phiéu bau ctr cho cac co dong, kiém tra, gidm sat vi¢c bo
phi€u bau thanh vién HPQT, BKS cua cac c6 dong va to chuc kiém phiéu (theo Quy ché bau
cu); lap Bién ban kieém phicéu va cong bd trudc Pai hdi; giao lai Bién ban va toan bd phicéu
bau cu d6 dugc niém phong cho Ban t6 chuc Pai hoi.

Moi cong viéc ki€m tra, 1ap Bién ban va cong bo két qua kiém phicu, phai dugc Ban kiém
phiéu tién hanh mot cach trung thuc, chinh xac va phai chiu trach nhiém vé két qua do.

Diéu 4. Quyén va nghia vu ctia Chu toa va Thu ky Pai hoi

1.

Chu toa Dai hoi 1a Chu tich HPQT, Ban thu ky Pai hoi do Chu toa dé ctr va duoc Pai hoi
biéu quyét thong qua. Ban Thu ky Pai hdi thuc hién cac cong viéc trg gitip theo yéu cau cua
cht toa, phan anh trung thuc, chinh xac ndi dung Pai hoi trong Bién ban va Nghi quyét Pai
hoi.

Quyét dinh ctia Chu toa Pai hoi vé& van dé trinh ty, thu tuc hodc cac su kién phat sinh ngoai
chuong trinh ctia Dai hoi s& mang tinh phan quyét.

Chu toa Dai hoi tién hanh céc cong viéc ma théy 14 can thiét dé diéu khién Pai hdi mot cach
hop 1§, co trat ty va dam bao Pai hoi phan anh duwgc mong muodn cua da s6 ¢o dong tham dy.

Diéu 5. Cach thuc tién hanh Pai hoi

1.

Cudc hop bai hoi déng cd doéng thuong nién nam 2013 1an thir nhat duoc tién hanh khi c6 sb
b dong du hop dai dién it nhat 65% téng sd cd phan c6 quyén biéu quyét.

Truong hop cudc hop Dai hoi dong cb dong 1an thir nhat khong du sd lugng ¢ dong dai dién
cho 65% c6 phiéu cé quyén biéu quyét tham du thi cudc hop Dai hoi dong c6 dong 1an thir
hai s& duoc to chirc vao ngay tiép theo. Cudc hop Pai hoi dong cd dong lan th hai dugc tién
hanh khi c6 s6 c6 dong du hop dai dién it nhat 51% tong s6 co phan c6 quyén biéu quyét.
Truong hop cudc hop PHCD lan thir hai khong di s6 lugng c6 dong dai dién cho 51% cb
phiéu c6 quyén biéu quyét tham du, cudc hop PHCPD lan thi ba s& duoc t6 chirc vao ngay
tiép theo. Trong trudng hop nay, cudc hop cua Pai hoi dong c6 dong dugce tién hanh khong
phu thudc vao sé c6 dong dy hop va ty 16 s6 ¢6 phan cé quyén biéu quyét cua cac cd dong
du hop.

Dai hoi s& lan luot duoc tién hanh theo nodi dung chuong trinh ctia Pai hoi.

Viéc thao luan s& duoc thue hién sau khi tit ca cac bao cdo va td trinh duoc doc va bao cio
tai Pai hoi.

Viéc biéu quyét thong qua timg ndi dung trong Pai hoi duge thyc hién theo nguyén tic thé
1¢ biéu quyét.

Viéc tung ct/dé ctr thanh vién HDQT, BKS duoc thuc hién theo Diéu 1é cong ty. Nguyén tic
bau cir va kiém phiéu duoc thyuc hién theo Quy ché Bau cir va Diéu 1é cong ty.

Pi¢u 6. Nguyén tic thé 1& biéu quyét

1.

Cong ty phét 2 loai phiéu biéu quyét: Phiéu biéu quyét mau hong va phiéu biéu quyét mau
tre‘mg.

2. Phiéu biéu quyét mau hong dung dé thong qua cac ndi dung biéu quyét truc tiép nhu: thong

qua Chuong trinh dai hoi, Quy ché dai hoi, Ban kiém phiéu, Bién ban dai hoi va cac van dé
khéc theo sy huéng dan cia chu toa.



Phiéu biéu quyét mau tréng co in tat ca van dé chinh dugc biéu quyét tai Pai hoi gém cac
bao cao va to tri’nh. Cé dong/dai dién th}_xc hién biéu quyét bang ,céch tich vao cac 6 tuong
ung véi cac y kieén dong y hodc khong dong v hodc khong co y kién.

Tr9ng tru’(‘mg h()“p‘ co cé}c ve:in de p’hét sinh ngoai chuong trinh dai hoi, c6 dong s& dung Phiéu
biéu quyet mau hong de€ biéu quyét.

Quy dinh vé phiéu khong hop 1é:

Céc’phié'u biéu quyét co m@t trong nhimg yéu t6 sau day 1a khong hop 1é:

Phicéu khong phai do Ban t6 chiic phat hanh theo mau quy dinh;

Phiéu khong dién vao 6 nao hoic dién vao 2 6 trd 1én trong ciing mot ndi dung biéu quyét;
Phiéu téy, x04, sua chira cac ky hiéu dién trong 0;

Phiéu {éch o1 khéng con nguyén ven cac 6 dé dién hodc khong con du cac thong tin phuc vu
cho kiém soat va kiém phicu.

Piéu 7. Nguyén tic phat biéu tai Dai hoi

1.

Cod déng’muén dé xuat mot yéu cau nao do tai Pai hoi dong cd dong phai thyc hién theo
nguyén tac sau:

Chi dugc tham gia dong gop y kién trong phan Thao luan cua Dai hoi.

Phai gio tay xin y kién cta Chu toa va chi dugc phat biéu sau khi duge Chu toa cho phép.
Trong cung mot thoi diém chi c6 mdt c6 ddong duge quyen phat biéu.

Trudng hop qhiéu ¢ dong co ¥ kién cung luc thi Cha toa s& moi tuan ty timg c6 dong 1én
trinh bay y kién cua minh.

Chu toa c6 quyén cit ngang phan trinh bay ¥ kién cua cac ¢ dong néu thiy can thiét.

Céc y kién dong gop hodc chét van sé duoc tap hop ciing liic va dugc giai dap tuan tu sau.
Truong hop c6 nhiing ¥ kién khac nhau thi c6 thé tién hanh biéu quyét theo da sd.

Céc d& xuat ctia c6 dong phai dam bao cac diéu kién sau:

Ngan gon va rd rang. Truong hop ¥ kién dé xuat phirc tap, can nhiéu thoi gian dé trinh bay
thi c6 dong c6 thé giri bang van ban dén Ban t6 chue 02 ngay trudce ky dién ra Dai hoi.
Khong trinh bay lai nhitng van dé da duoc dé cap trudce do.

Khong d& xuat cac van dé thuoc quyén han HDQT.

Noi dung dé xudt khong dugc vi pham phép luét, lién quan dén van dé ca nhan hodc vuot
qua quyén han doanh nghiép.

Piéu 8. Bién ban cudc hop Dai hoi déng ) dong

TAt ca cac ndi dung tai cudc hop Dai hoi déng co dong phai dugc Thu ky Pai hdi ghi vao bién
ban cua Pai hoi. Bién ban ctia Pai hoi duge doc va thong qua truede khi bé mac cude hop va
duoc luu giir tai Cong ty.

Piéu 9: Hiéu luc

Quy ché nay c6 hiéu lyc ngay khi dwoc Dai hoi ¢6 dong nhit tri thong qua.

TM HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH

(ba ky)

Pham Minh Huong



CHUONG TRINH

PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2013
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT

- Thoi gian: Tur 8h ngay 20 thang 04 nam 2013
- Pia diém: Hoi truong tang 8 - S6 1 Nguyén Thugng Hién - Hai Ba Trung - Ha Noi

TT

Noi dung

Thuc hién

1.

Tiep don dai biéu c6 dong va khach moi;
Kiém tra tu cach Co dong

Ban kiém tra tu cach
co6 dong

2. | Tuyén bd khai mac, chao co va gidi thiéu dai biéu Ban t6 chuc

3. | Bao céo kiém tra tu cach co dong ]ngl Iééiégm tra tr céch

4. | Thong qua Poan chu tich, Ban thu ky PH, Ban kiém phiéu Doan chu tich
Thong qua Chuong trinh, Quy ché Dai hoi Doan chu tich

6 Bao cao cuia Hoi déng quan tri Chu tich HBQT

7. | Béo céo ctia Ban Giam dbc Téng Giam ddc

8. | Béo cdo ciia Ban kiém soat Trudng Ban kiém soat
Céc to trinh Vé‘béo cdo: ,]32'10 céo tai chinh nim 2012 di kiém
toan; T trinh v€ phan phdi loi nhu@n’ném 2012; Bao cao chi tra

9 thu lao HDQT, ]%KS nam 2012 va ké h(iach chi t.rxé thu }ao cvﬁa Poan chi tich
HDQT, BKS nam 2013; Lya chon Cong ty kiém toap nam
2013; Sua doi dicu 1€ Cong ty; Phuong an huy dong von cua
Cong ty

10.| Bau b sung thanh vién ban kiém soat Ban t6 chiic

11.| Pai hoi thao luan dong gop ¥ kién Poan chu tich

12. | Dai hoi biéu quyét thong qua cac van dé dugc trinh trudc dai hdi | Ban kidm phiéu

13.| Giai lao

14.| Cong b két qua kiém phiéu biéu quyét Ban kiém phiéu

15.| Thong qua bién ban hop Dai hoi dong cb dong Ban thu ky

16.| Bé mac Pai hoi Doan cht tich
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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CHUNG KHOAN VNDIRECT Poc lap - Tu do - Hanh Phuc
S4: 136/2013/VNDIRECT

Ha N¢i, ngay 20 thang 04 nam 2013

QUY CHE BAU CU
THANH VIEN BAN KIEM SOAT CONG TY CP CHUNG KHOAN VNDIRECT
TAI PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2013

Cin clr Luat Doanh nghiép nam 2005 va Biéu 1& Cong ty CP Ching khoan VNDIRECT, viéc
bau bo sung 01 thanh vién Ban kiém soat (BKS) tai Pai hoi dong c6 déng nam 2013 duoc tién
hanh theo nhitng quy dinh sau day:
Diéu 1: Tiéu chuin lam thanh vién BKS
- T 21 tudi trd 1én, c6 du nang lyc hanh vi dan su va khong thude doi tuong bi cAm thanh
lap va quan ly doanh nghi¢p theo quy dinh cua Luét doanh nghiép.
- Khong phai 1a vo hoac chéng, cha, cha nu6i, me¢, me nudi, con, con nudi, anh, chi, em rudt
cua thanh vién HPQT, Tong giam doc va ngudi quan 1y khac cia Cong ty.
Diéu 2: DE cir irng cir vien BKS va s6 thanh vién dugc bau
o D¢ cir ikng civ vién BKS
- Cb dong hodc nhom co d(”)ng nam gitr tir 5% dél} dudi 10% s6 co phan co quyép biéu quyét
trong tl}di han lién tuc it nhat sau théqg duoc @€ cir mot th:&lnh vién; tir 10% dén dudi 30%
duoc dé cu hai th‘énh Vi’én; tir 30% dén dl:Ié'i 50% duoc dé cur ba :chélnh Vié’n; tr 50% dén
dudi 65% duge dé ctir bon thanh vién va néu tir 65% trd 1én dugc dé cur du so ting vién.
- Cb d6ng nam giit it hon 5% c6 phan c6 quyén biéu quyét trong thoi han lién tyc it nhat sau
thang co6 the tdp hop phiéu bau vao véi nhau d€ dé ctr cac g vién vao Ban kiém soat.
o 86 lwgng thanh vién BKS dwoc bau bé sung tai PHPCP thwong nién nam 2013 la 01
thanh vién
Pi¢u 3: HO so tham gia tng cir, dé cir dé bau vao BKS
Hoé so tham gia itng cir, dé civ lam thanh vién BKS gom:
o Pon xin tng ctr hodc d& cir tham gia BKS;
o So yéu ly lich do mg vién ty khai;
o Baén sao c¢6 cong chung:
- CMND (hoac Ho chiéu néu 1a Viét kiéu, ngudi nudc ngoai);
- Ho khau thuong tri (hodc gidy dang ky tam tra dai han);
- Cac béng cép chiing nhan trinh d6 van hoa va trinh d¢ chuyén mon;
o Vin ban 1ap nhom c6 dong (néu g ctr vién duoc nhom cd dong dé cir).
Diéu 4: Phiéu bau BKS va cac truong hop Phiéu bau BKS khong hop 1¢
e  Phiéu bau BKS va nguyén tic ghi Phiéu bau BKS
- Phiéu bau BKS duoc in théng nhét, ¢6 téng sb phiéu bau theo ma sb tham du;

- Cd dong (hoac dai dién uy quyén) duoc Phiéu biu BKS theo ma sb tham du;
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- Trudng hop cb dong ghi sai thi co quyén dé nghi Ban kiém phiéu doi phiéu bau khac;

- Co dong phai tw mil}h ghi s6 phiéu bau cho tl‘ng ung cu vién vao 6 tuong ung cua ung cu
vién do trén phi¢u bau hoac tich vao 6 “Chia déu cho cac ung ctr vién”.

o  Phiéu bau khéng hop 1é

- Phiéu khong theo miu quy dinh ctia Cong ty, khong c6 diu ciia Cong ty;

- Phiéu gach xo4, sta chita, ghi thém hodc ghi tén khong ding, khong thudc danh sach tmg
cu vién da dugc Dai hoi thong nhat thong qua trude khi tién hanh bé phicu;

- Phiéu c6 tong sd phiéu bau cho cic ung cir vién ciia 6 dong vuot qua tong s phiéu bau
cua co dong.

Pi¢u 5: Phwong thirc bau cir

- Viée b‘iéu guyét t?ﬁu thanh vién BKS dugc thyc hién bang cach bo phiéu kin theo phuwong
thirc bau don phicu;

- Mdi co d(”)pg c6 tong sb phiég bau tuong ung voi tong sd cd phan cd quyén biéu quyét
nhan vo1 s6 thanh vién duogc bau;

- C6 dong co quyéq st dung tépg sf') phiéu bau ctia minh cho mot &I}g cu vién, ho?c mot sb
ung cu Viép voi s0 qung phié}l bﬁl{ chq moi ung ctr vién khong bat bu@q phai bang nhau:
hoég chj bau mdt phénw tong so phiéu ba?u} cua minh cho mot hoeflf: mcf)t’ SO @g cu vién, SO
phicu bau con lai ‘fé thé khong bau cho bat ky ﬁr}g cfr’vién ’néol Tong s@ phi€u bau cho ung
cu vién cia mot co dong khong dugc vuot qué tong so phicu bau cua co6 dong do.

Pi¢u 6: Ban Kiém phiéu, nguyén tic bé phiéu va kiém phiéu
e Ban Kiém phiéu
- Ban Kiém phiéu do Chu toa d¢ ctr va dugc Dai hoi dong c6 dong thong qua;
- Ban Kiém phiéu c6 trach nhiém:
+ Théng qua Quy ché bau ct;
+ Gioi thiéu phiéu va phat phiéu bau;
+ Tién hanh kiém phiéu;
+ Cong bé két qua bau cir trude Pai hoi.

- Thanh vién Ban Kiém phiéu khong phai 1a ngudi c6 tén trong danh sach dé cir va tmg cir
vao BKS.

o Nguyén tic bé phiéu va kiém phiéu

- Ban Kiém phiéu tién hanh kiém tra thing phiéu truc sy ching kién cta cac c6 dong;

- Viéc bo ’phié'u duoc bz}t dé}u khi viéc phat phiéu bau cir dugc hoan tat va két thuc khi ¢
dong cuoi cung bo phicéu bau vao thung phicu;

- Viéc kiém phiéu phai dugc tién hanh ngay sau khi viéc bo phiéu két thuc;

- Két qua kiém phiéu dugc lap thanh vin ban va dwoc Truéng Ban kiém phiéu cong bd
trudce Pai hoi.

Picu 7: Nguyén tic biu cir, nguyén tic tring cir thanh vién BKS

e Nguyén tic bau cie: Thyc hién theo nguyén tic bau don phiéu.

e Nguyén tic tring cii:

Ngudi tring cir thanh vién BKS dugc xac dinh theo sé phiéu bau tinh tir cao xubng thap, bat dau
tr ing ctr vién c6 so phiéu bau cao nhat cho dén khi du so thanh vién da dé ra 1a 01 thanh vién
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nhung phai dam bao dugc ty 1& chap thuan it nhat 65% s6 phiéu bau trén s6 ¢d phan tham du
hop dugc quyén biéu quyét
Trudng hop két ql}é bé.l:l cfr‘khéng dat duogc du sé thanh Vi‘én can bau h(?aflc c6 tur hai rng cr vién
tro lén’ dat cung sC:) phiéu bau Ilhl‘l' nhgu thi s€ tié’n hanh bﬁ}l lai trong sO cac Ung ctr vién con lai
cho dén khi dd so6 thanh vién can bau. Viéc tién hanh bau ctir dugc thuc hién thuc hién theo
phuong thirc bau don phi€u véi so thanh vién dugc bau bang so6 thanh vién con thicu.
Diéu 8: Hiéu lue
Quy ché nay c6 hiéu lyc ngay khi duoc Dai hoi c6 dong nhit tri thong qua.
TM HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH
(Pa ky)

Pham Minh Huong
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CONG TY CP CHUNG KHOAN VNDIRECT CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
---------- Doc lap — Tu do — Hanh phuc
S6:130/2013/BC-HPQT
Ha N¢i, ngay 20 thing 4 nam 2013
BAO CAO CUA HQI PONG QUAN TRI
TAI PAI HQOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2013

Kinh thwa Quy Cé dong Cong ty C6 phin Chirng khodn VNDIRECT

Thyc hién chitc ndng, nhiém vu cua Hoi déng Quan tri (HPQT) quy dinh tai biéu 18 Cong ty va
quy dinh tai Luat Doanh nghiép, HDQT Céng ty CP Chung khodn VNDIRECT xin bao cdo vé
hoat ddng cua HPQT trong nam 2012 va phuong huéng hoat dong nam 2013 nhu sau:

I. BAO CAO TIiNH HINH HOAT PONG NAM 2012
1. Cac muc tiéu dé ra tai PHCP thwong nién 2012
Dai hoi c6 dong thuong nién nam 2012 da thong nhat dé ra cac muc tiéu dudi day:

e Cac chi tiéu tai chinh co ban:

- Loi nhuan gop : 224 ty dong
- Loi nhudn truge thué 11525 ty déng
- Ty 1& ¢b tirc : 10%/nam.

e Phat hanh thém 500 ty trai phiéu chuyén d6i hodc phat hanh riéng 1¢ 500 ty dong von cd
phan dé tang von bo sung cho cac hoat dong cua cong ty.

e Thyc hién phat hanh ¢6 phiéu vu dai cho nhan vién.

e Xay dung phat trién dich vu ngan hang dau tu.

e Phat trién doi ngii moi gidi, giir viing va phat trién thi phan moi gidi ching khoan.

2. Hoat dong thure té va két qua dat dwoc ciia Hoi dong Quan tri

Trong nam 2012 Cong ty C6 phan chig khoan VNDIRECT d4 t6 chirc bau lai HPQT nhiém

ky m&i bao gom cac thanh lién 1a Pham Minh Huong, Nguyén Hoang Giang, V& Vin Hiép, Vil

Hién, Nguyén Ngoc Thanh.

Trong nam 2012, HPQT Coéng ty da td chirc 14 cudc hop HPQT dinh ky va dot xuét nham

hoach dinh chién luoc, cling nhu dua ra nhitng quyét dinh, nhiing chi dao kip thoi, chinh xac.

Theo d6, HDQT thudng xuyén chi dao Ban Téng Giam ddc trién khai thyc hién dung va hiéu

qué cac Nghi quyét ctia Dai hoi dong ¢ dong va HDQT di ban hanh trong ndm 2012, cu thé:

o HPQT & ra cac chién luge dai han cho Ban Diéu hanh, ban hanh cac Nghi quyét giao cho
Ban diéu hanh td chirc trién khai va thue hién cac quyét dinh lién quan dén céc linh vuc dich
vu, dau tu ciia cong ty phit hop véi cac quy ché, quy dinh hién hanh cia Nha nudc.

o HPQT thudng xuyén c6 nhimng budi trao d6i véi Ban Dicu hanh nham dua ra nhiing dinh
huéng hiru ich trong hoat dong kinh doanh va phat trién cua Cong ty. Dinh ky hang quy,
HDQT phdi hop voi Ban diéu hanh ra soat két qua kinh doanh, tong két cac hoat dong, cac
bét cap phat sinh, dong thoi phan tich cac co hoi kinh doanh méi, qua d6 c6 thé ndm bat mot
cach sat sao va toan di¢n cac hoat dong ctia Cong ty dé dua ra dinh hudéng va chién lugc kip
thoi.
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HDQT ciing thudng xuyén don doc va giam sat Ban diéu hanh trong viéc thuc hién cac chi
tiéu dé ra, giam sat viéc thuc hién Diéu 16, Nghi Quyét dai hoi cd dong va Nghi quyét
HDQT.

. Panh gia két qua dat dwoc trong nim 2012
Chi ti€u co ban:
Chi tiéu Don vi ( dong)
1. Tong tai san 1.634.960.305.979
2. Ngudn von cha s hitu 1.103.351.431.374
3. Doanh thu thuan tir hoat dong kinh doanh 240.877.023.232
4. Loi nhuan sau thué 78.637.523.390

Vi céac bién phap quan tri rii ro nghi€m ngat, an toan tai chinh ctia Cong ty duogc cai thién
dang ké. Ty 1é ng trén tong tai san & mirc 32%, ng trén von chi s hitu 48%. HDQT d thuc
hién chi dao Ban diéu hanh giam céc trang thai dau tu ching khoan va trich lap du phong tdi
da v6i cac khoan dau tu dai han va khoan phai thu.

HDQT chi dao thyc hién cit giam chi phi va cing cb nhan sy, cat giam mot phan nhan sy
khéi back-office. Mic du vay, doi ngii méi gidi cia Cong ty duge phat trién manh, ting 1én
138 nguoi (bao gdm ca moi gidi doc lap) so voi 58 ngudi nim 2011. Didu nay gitp
VNDIRECT giir vitng dwoc vi tri thir 2 vé thi phﬁn trén san HNX v&i 7,32% thi phén va tién
thém 2 budc danh vi tri thir 8 vé thi phan san HOSE véi 3,42% thi phan.

V& hoat dong Cong nghé thong tin, HPQT da tiép tuc chi dao xdy dung va hoan thién hé
théng cong nghé thong tin, trong nim qua da c6 nhiéu du an dugc trién khai va hoan thién
nhu cac du an phﬁn mém h trg quan ly cong viéc, cac du an nang cép cac tinh nang cho h¢
thdng quan 1y giao dich nham dap tmg yéu cau ciia Thong tu 74 vé quan 1y giao dich ky quy,
cac dy an may chu ao nham 1am tang tinh bao mat, tbe do truy cap va hd tro giao dich thong
sudt,... Thang 9/2012, Cong ty di thanh l1ap Phong Thuong mai dién tir nham phat trién viéc
kinh doanh cic san pham, dich vu truc tuyén va quan 1y cac ndi dung truc tuyén ciia Cong
ty. Pay tiép tuc 1a nhiing budc tién dé Cong ty khang dinh vai tro ctia cong nghé thong tin va
dinh hudng ciia cong ty 1a phat trién hé théng cong nghé thong tin hién dai lam nén tang xay
dung loi thé canh tranh ctia minh.

Vé ké hoach ting vén va phat hanh c6 phiéu uu dii cho CBNV, Céng ty chua thuc hién
dugc do diéu kién thi trudng chua thuan loi.

Viéc phét trién dich vu ngan hang dau tu ciing chiu anh hudng cua bdi canh kinh té vi mo
kho khin, cac doanh nghiép hoat dong yéu kém, viéc phat hanh hodc ¢6 phan héa ciing rat
am dam dan t6i hoat dong dich vu tu van chua phat trién dugc. HPQT da chi dao Ban lanh
dao va cdc CBNV chuén bij tdm thé, xdy dung san phém va chuén héa céc quy trinh ndi bo
nham dén dau khi thi truong khoi séc.

II. PHUONG HUONG HOAT PONG NAM 2013

Vi nhiing du 7doén than trf,)ng vé kinh té vi m6 nam 2013, HDQT da can nhic va dé xuit dinh
hudng phat trién an toan, bén viing vdi cac muc ti€u nhu sau:

1. Céc chi tiéu chinh

HDQT Cong ty thong nhit d& xuat ké hoach kinh doanh nhur sau:

Loi nhuén gop 2162 ty déng

Loi nhuan trude thué : 101 ty dong
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Thuc hién phat hanh c6 phiéu cho can bé chi chdt cua Cong ty theo chuong trinh ESOP.

2. Cong tac giam sat, chi dao

e Dinh huéng vé mat nhan sy:

Phat trién nguén nhan lyc chat lugng dugc HPQT coi 1a nhi€ém vu trong tam trong nam
2013. Tiép tuc dau tu cac khoa dao tao, bdi dudng ning luc cho cac vi tri quan 1y cip
trung va ké can. D4i v6i nhan su mang kinh doanh, khéi Moi gidi dugc coi 1a nguén luc
chu chdt can duoc cing cd va phat trién toan dién, véi muc tiéu xay dung hinh anh cia
Maéi giéi dang cap, chuyén nghiép da TAM va TAM phuc vu Khach hang.

Xay dung van hoa Cong ty dic sic va ddy manh cac hoat dong cong dong, két ndi cac
nhan vién trong Cong ty, tao ra mot mdi trudng Vin hoa dam ban sic ciia VNDIRECT,
noi ma mdi ca nhan cia VNDIRECT déu c6 thé phat trién t6i da sirc sang tao, dong gop
nhiét huyét va dugc huong thanh qua xing déng.

Xay dung céac chinh sach lwong, thuong rd rang nham cd vii tinh than dong gop va cong
hién ctia c4c VNDIRECTOR.

e Dinh huéng vé mit t6 chic hoat dong:

Tang cudng gidm sat hé thdng quan tri rai ro cho Cong ty va nha dau tu.

Tiép tuc hoan thién, stra d6i, bd sung va giam sat thuc hién cac quy ché quan 1y ndi b
cong ty.

Tiép tuc cing cd va xay dung hé thng cong nghé thong tin, tap trung hoan thién cac tinh
nang cta hé théng quan 1y quan hé khach hang (CRM).

Hoan thién viéc xay dung va phat trién hé thong mang ludi cia Cong ty theo hudng nang
cao chit lwong cung cap dich vu tai cac Chi nhanh dic biét 1a Chi nhanh Tp. HO Chi
Minh. Tiép tuc mo rong thi truong tai cac dia ban tiém nang.

e Dinh hudng vé hoat dong kinh doanh:

Xac dinh r6 mang kinh doanh dich vu Méi giéi va dich vu Tai chinh 1a 02 mang hoat
dong cot 15i cuia Cong ty.

Day manh dau tu phat trién mang kinh doanh thuong mai dién tir nham hd trg marketing
online hiru hiéu cho cic mang kinh doanh ct 15i.

Tich cuc mé rong quan hé véi nhitng t6 chirc trong va ngoai nudc c¢6 nhiéu kinh nghiém
trong cac linh vuc chuyén mén dé hop tac va nang cao hiéu qua dau tu.

Giit vitng va phat trién thi phan méi gidi giao dich, dic biét can tang cuong phat trién thi
phan giao dich tai S¢ Giao dich chimg khodn Ho Chi Minh.

Tiép tuc trién khai va mé rong hoat dong kinh doanh sang linh vic Ngan hang Dau tu va
linh vuc mua ban sap nhap doanh nghiép.

Thua cac Quy vi Co dong, trén day 1a bao cdo cuia HPQT Coéng ty c6 phan Chung khoan
VNDIRECT vé hoat dong nam 2012 va phuong huéng hoat dong nam 2013, kinh trinh Pai hoi
Co dong thong qua.

Thay mat HDQT, t6i xin kinh chtc Dai hdi thanh cong, chuc cac Quy ) dong ddi dao strc khoe,
hanh phuc va thanh dat. ‘
TM.HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH
Pham Minh Huong
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CONG TY CP CHUNG KHOAN VNDIRECT CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Sé: 131/2013/BC-BGD

Doc lap — Tu do — Hanh phuc
Ha N¢i, ngay 20 thang 4 nam 2013
BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC
TAI PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2013
I. Két qua kinh doanh nim 2012
1.1 T(fng hop tinh hinh kinh doanh nam 2012
Niam 2012 12 mot nam day song gié véi thi trudng ching khoan Viét nam. Sau hai nam ting
trudng am, thi truong chimg khodn da tang trudng trd lai véi mire tang 5,22% tai san HNX va
18,21% tai san HSX, thanh khoan trén c4 hai san dugc cai thién dang ké so v6i nim 2011.
Nhung nhing bién ¢ 16n tir vi mo va tir doanh nghiép nim qua di anh hudong dang ké t6i thi
truong Tai chinh — Ching khoan.
Trudc nhitng dién bién phirc tap cua thi trudng, VNDIRECT van kién tri bam sat myc tiéu dé
ra, tiép tuc déy manh déau tu ha tﬁng cong nghé, phat trién cac hoat dong cdt 16 1a Dich vu Moi
gidi va Dich vu Tai chinh, déng thoi dé cao nhiém vu quan tri rui ro trong moi hoat dong nhim
giam thiéu t6i da nhiing ton that tir thi truong, bao toan két qua kinh doanh da dat dwoc. Tong
két lai nhitng hoat dong va tinh hinh ctia Cong ty trong nam 2012, Ban giam déc xin duoc bao
cdo nhu sau:

Pon vi: Ty dong

% so o £ n
$T1 Noi dung voi | T hién | K€ hoach | Th hién
2012
1 Loi nhuén gop tu hoat dong kinh doanh 64% (125,9) 224 143.9
2 Chi phi 91% 71,9 72 65,8
3 Loi nhuén thuan tir HDKD 51% (202,9) 153 78,1

Loi nhuén trudc thué cia ca ndm 2012 chi dat duoc 51% ké hoach dé ra (dat hon 78 ty dong so
ké hoach nam 2012 14 153 ty dong). Két qua kinh doanh khong dat dwoc nhu ké hoach, nguyén
nhan 16n nhat 13 tir nhimg bién ¢d syt giam manh ciia thi truong tai chinh — ngan hang — ching
khoén trong ndm qua da anh hudng truc tiép dén cac hoat dong kinh doanh nhu hoat dong dich
vu tai chinh va hoat dong dau tu. Tuy nhién, so voi ndm 2011 va thuc trang kinh doanh chung
ctia cac Cong ty ching khoan trong nam 2012 thi két qua néu trén ciia VNDIRECT la rét tich
cuc va dang ghi nhan. Trong nim 2012 Ban giam ddc da sat sao gidam sat cic hoat dong,
nghiém tac thuc hién cac bién phap quan tri rii ro dé giam thiéu t6i da nhimng thiét hai tir tac
dong thi truong, bao toan nhiing két qua da dat duoc truoc do. Cu thé két qué cac hoat dong
nhu sau:

1.2. Danh gia cdac hoat dpng kinh doanh chinh

¢ Dich vu méi giéi

Thanh cong 16n nhét trong nam 2012 cua VNDIRECT thudc vé mang Dich vu Méi gidi. Mac du
khong dat dugc két qua kinh doanh nhu mong doi, nhung 2012 VNDIRECT di giit vimg duoc
vi tri thir 2 vé thi phan trén san HNX v6i 7,3% thi phan va tién thém 2 budc danh vi tri thi 8 vé
thi phﬁn san HOSE véi 3,4% thi phﬁn 12 ca mot nd lyc 16n lao trong bdi canh canh tranh vo cung
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khdc liét giita cac cong ty Chimg khoan. Nam 2012, vdi chién lugc riéng biét, trong khi cac
Cong ty Chung khoan lién tuc cit giam nhan sy thi khdi Moéi giéi cia VNDIRECT da duoc
cing cb va phat trién ca vé sb luong va chit lugng v6i gan 100 chuyén vién Mai gi6i c6 kinh
nghiém, nang lyc va trinh d6 dé khéng dinh dugc hinh anh M6i gidi cuia VNDIRECT 1a Méi
giéi Tu van chéat luong. Hoat dong Mbi gidi trong nam 2012 tiép tuc dugc mé rong & cac tinh
thanh nhu Vinh, Da Ning, Can Tho va hop tac voi cac ddi tac tai Ha Noi va Quang Ninh.

8.00% - 7.33%
7.00% A
b.00%
5.00%
B HNX
4.00% -
B HOSE
3.00% A
2.00%

1.00% A

0.00% T T T T
2009 2010 2011 2012

e Dich vu tai chinh
La mot trong 02 mang dich vu bi anh huéng 16n nhat tir nhitng bién dong vi mé. Pat xap xi 125
ty doanh thu thuan, mang dich vu nay chi dat dugc 87% ké hoach dé ra cho nam 2012. Véi viéc
lién tyc thay ddi va ha trin 14i suat cua Ngan hang nha nu6c trong nim 2012 cing véi viée thuc
hién theo huéng dan cta Thong tu 74 cia UBCK nha nudc, Cong ty di thu hep hon doanh thu
va lgi nhudn tr hoat dong kinh doanh nay. Tuy nhién, Dich vu Tai chinh van 1a mang dem lai
ngudn thu 16n nhat cho hoat déng kinh doanh ctia Cong ty v6i déng gop 60% ty trong doanh thu
clia toan Cong ty va van dam bao nguyén tic than trong, khai thac ti da hé thong quan tri rai ro.
Hoat dong Nguén vbn cua Cong ty da dugc khai thac t6i wu, dam bao su thanh khoan tuyét dédi
cho hoat dong ciia Cong ty va nha dau tu. Nam 2012, VNDIRECT khong dé xay ra bit ctr tinh
trang thiéu hut thanh toan hay cham tr& trong viéc chuyén tién cho nha diu tu.
Cic san phim ngudn vén hién tai:

- Ung trudce tién ban

- Giao dich ky quy

- HBO tro 13i suét cho khach hang

- Hop tac v6i bén thir ba dé cho vay cam cb chtng khoan

e Piutw tu doanh
Hoat dong du tu ndm 2012 tiép tuc vAp phai nhitng kho khin va chiu dung nhitng bién cb 16n
cia thi truong. Véi muyc tiéu phat trién bén viing trén nén tang dich vu cho khach hang,
VNDIRECT dang tiép tuc co hep hoat ddng dau tu ty doanh trén nguyén tic than trong va bao
toan von hiéu qua.
Theo d6, trang thai dau tu cia Cong ty tinh dén thoi diém 31/12/2012 1a 534 ty dong va du
phong giam gia chimg khoan di trich 1ap 1a 198 ty dong.
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e Dich vu Tu vin tai chinh doanh nghiép
Hoat dong tu van tai chinh doanh nghiép ctia VNDIRECT niam 2012 chua ddy manh duoc do
tinh hinh kinh t& vi mé c6 rat nhiéu khé khan. Nhiéu doanh nghiép phai thu hep hoat dong, cat
giam chi phi va nhan sy, tai ciu truc lai td chuc va hoat dong kinh doanh cua cong ty. Do vay,
khong nhiéu doanh nghiép sin sang tra chi phi cho cac dich vu tu van tai chinh doanh nghiép
trong tinh hinh tai chinh doanh nghi¢p dang kho khan. Cac hoat dong phat hanh ching khoan,
niém yét va c6 phan hoa ciing tram ling do diéu kién thi truong chua thuan lgi. Tong doanh thu
tir mang tu van tai chinh doanh nghiép nam 2012 dat 543 triéu dong, giam 32% so v&i nim
2011.
Song song vdi viéc phat trién bo phan Moi gidi dé cung cap cac san pham dich vu cho ddi tuong
khach hang ca nhan, VNDIRECT ciing dy kién s& phat trién BO phan tu van tai chinh doanh
nghiép dé phuc vu khach hang t6 chirc.
1.3. Mt so két qud quan trong nhdt chiing t6i da dat dwoc trong nim 2012 la:

v Thi phan méi gidi tiép tuc dan dau trén san HNX vao quy 3 va ca nam VNDIRECT ding
thir 2 vé thi phan moi gidi tai HNX véi 7,3% thi phan, dung thir 8 tai HOSE v&i 3,4% thi
phan

v’ Buéc dau dinh vi Moi gidi VNDIRECT la Méi gioi Tu vén, danh duoc sy tin tudng cluia
khach hang. VNDIRECT nam trong top 3 cac cong ty chimg khoan cé s6 du tién mit cao
nhat, khong chi béi VNDIRECT c¢6 dich vu hd tro 13i suat giup nha dau tu quan 1y tién
mit nhan ri mot cach hiéu qua, ma con cho thdy 50.000 nha dau tu tin tudng vao Moi
gioi VNDIRECT.

v VND duoc lya chon 1a ¢6 phiéu tiéu biéu cua nganh dich vu tai chinh dé dua vao r6 chi
s6 HNX30.

v/ Lién tuc nang cap hé théng ha ting dé ning cao chat luong dich vu. Nam 2012 Béng
dién tir mé&i véi tée do va tinh nang moi 1a mot diém sang trong cac dy an cla khéi IT
nam 2012. Dia chi bang gia tai http://banggia.vndirect.com.vn

v Thang 9/2012 thanh 14p phong Thuong mai dién ta(TMDT). Chi sau 4 thang thanh lap,
phong TMPT da nhanh chéng nghién ctru xay dung cac du an mdi, phdi hop véi cac
phong ban dé xuit dy 4n thuong mai dién tir 1én Ban Giam ddc, song song voi viée cai
tién website VNDIRECT theo dinh hudng khach hang. Trong sudt qué trinh nghién ciru,
tién hanh cai tién website (cubi nim 2012), phong TMDT di dua ra cac dé xuat dé hd trg
khach hang giao dich truc tuyén va trai nghiém website dé dang, thuan loi hon. Website
VNDIRECT phién ban méi chinh thirc ra mat ngay 18/02/2013.

II. Ké hoach kinh doanh nim 2013

2.1 Nhdn dinh co hi thi truong

Theo nhan dinh cua chung t6i, ndm 2013 mic du chua thé ky vong nhitng dot pha, bung nd,
nhung c6 thé xem day nhu 1a nim ban 18, md ra mot birc tranh twoi sang hon, trién vong hon
sau quing thoi gian 6m yéu cta nén kinh té. Chung toi ky vong vé mot thi truong tién t& néi
riéng va thi truong tai chinh noi chung s& c6 nhing dién bién tich cyc hon. Nhitng nd lyc nhim
6n dinh kinh té vi mo, giit ting truong 6n dinh, thao g& kho khin cho doanh nghiép song song
v6i viée kim ché lam phat van dang tiép tuc dugc Chinh phil dic biét chii trong va dang dan phat
huy tac dung.

Chung khoan dang dugc xem 1a kénh dau tu hap dan hon ca khi thi truong Bét dong san dang
trong giai doan bé tic. Thi truong vang va ngoai t& duoc nha nudc kiém soat va quan 1y chit
ché nén ciing s& khong c¢6 nhimng bién dong qua 16n. Sau nhitng ndm ting truong qua nong, thi
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truong chimg khoan thoi diém nay duong nhu dang hoi tu nhimg diém kha twong dong vai thoi
ky dau cua thi truong chimg khoan Viét nam, khi gia tri cta cac doanh nghiép dugc tro vé sat
v6i gia tri thuc hon, tim 1y ctia nha dau tu trén thi trudng ching khoan tram tinh hon ...
Tuy nhién, thi truong ching khoan quay trd lai vach xuat phat voi cac “thi sinh” thién chién,
tung trai hon rat nhi€u so véi trude. Thi truong ching khoan véi quy mo 16n hon, sy canh tranh
khdc liét hon, kinh té vi mé chua 6n dinh va niém tin cta nha dau tu bj x6i mon sé 1a nhitng rao
can cho sy but pha cua thi truong chiig khoan. Sy thay doi chinh sach nham siét chat cac hoat
dong ctia Cong ty chimg khoan ciing s& 1a diém bét loi khi chung ta muén nghién ciru va trién
khai cac san pham moi.

Trudc nhitng co hdi va thir thach d6, VNDIRECT xac dinh chién luoc trong tam cua nam la

“NANG DPONG”. VNDIRECT can phai phat huy t6i da sirc sang tao, linh hoat tan dung moi co

hoi dé chimg to ban linh va thuong hiéu cta minh.

2.2 Muc tiéu nam 2013:

e Phat trién dich vu VNDIRECT trong tam & 02 diém: phat trién sd lugng va chét lugng cua
d6i ngili moéi gioi; phat trién tién ich giao dich truc tuyén dat chuan muc thong subt voi tde
do cao.

e Phat trién ddi twong khach hang méi: Phan tich va thiét ké mo hinh phat trién d6i tuong
khach hang 1 nha du tu ning dong.

Cu thé:

e Dit khiu hiéu “Niam 2013 — ndm cta nha dau tu nang dong”

e Chiém linh thi phﬁn mang dich vu cho nha dau tu nang dong.

e Xay dyng duoc thuong hiéu wa thich cho nha dau tr ning dong

e Tiép tuc phat trién va nang cip hé thong ha tang phuc vu toan dién cho chién dich nha dau
tu nang dong.

2.3 M@t s6 bign php chi tiét sé dwgc wu tién thyc hi¢n nim 2013 bao gom :

- Ondinh hé théng ha téng: tuyén thém cac nhan su cao cép dé quan tri hé théng, phat trién hé
thong. Tiép tuc chudn hoa cic quy trinh nhdm phét trién kip thoi voi nhimg thay d6i vé
chinh sach, thi truong va san phém.

- Tuyén dung va dio tao doi ngii Moi gidi tw vin manh vé chét va luong.

- Nghién ctru thi trudng, phan tich va danh gia dua ra cac giai phap, cac san pham linh hoat
phu hop vai chinh sach va nhu cau cua nha dau tu, tao ra cac tién ich méi cho Khach hang.

- Tiép tuc nghién ciru va phat trién mang dich vu cho khach hang t6 chtrc. Tim hiéu va thiét ké
cac goi san pham phu hgp vdi nhu cau cua khach hang t6 chuc.

- Xay dung va hoan thién team CF — IB thién chién, tap trung vao mot s6 nhom nganh nhat
dinh va xdy dung duogc thuong hiéu CF trong cac nhom nganh d6; Day manh khai thac dich
vu sau niém yét.

2.4 Chi tiéu va ké hoach 2013

Chi tiét doanh thu tir cic mang kinh doanh va chi phi nhu sau:

Chi tiéu (ty dong) 2013 | 2012 Tang trudng
Doanh thu thuan 162 | 144 117%
Chi phi 61 65 93%
Loi nhuén 101 79 127%
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Vé dich vu mai giéi Cong ty dit muc tiéu ting trudng :

Chi tiéu 2013 2012 Tang trudng
Thi phan HNX 9% 7.3% 123%
Thi phan HOSE 4,2% 3,4% 123%
S6 luong méi giGi 200 98 204%

Trén day la bao céo "tinh hinh két qué kinh doanh ném‘2012v ctia Cong ty cd phan ching khoan
VNDIRECT, Ban Tong Giam Ddc kinh trinh Pai hi dong c6 dong xem xét thong qua.
Thay mit Ban Tong Giam Ddc, t6i giri 10i cam on dén cac Quy c6 dong, khach hf‘lng, ‘Vfl dong
nghi¢p da lién tuc ung hp VNDIRECT viing budc vuot qua khoé khan va phat trién bén viing.
T61 kinh chic cac Quy c6 dong doi dao stitc khde, hanh phuc va thanh dat
TM.BAN GIAM BOC
TONG GIAM POC

(ba ky)

Nguyén Hoang Giang
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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CHUNG KHOAN VNDIRECT Poc 1ap - Ty do - Hanh phuc
00o 00o
S6: 132/2013/DHCD-BKS Ha ngi, ngay 20 thang 04 nam 2013

BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
TAI PAI HQI CO PONG THUONG NIEN NAM 2013

Kinh giri: Quy vi c6 dong Cong ty c6 phan ching khoan VNDIRECT

- Can cit vao Diéu 1é t6 chirc va hoat déng cia Coéng ty c¢é phdn chirng khodn
VNDIRECT;

- Can cit vao Nghi quyét dai héi dong c6 dong nam 2012 ciia Cong ty cé phan chimg
khoan VNDIRECT:;

- Can cit tinh hinh hoat déng kinh doanh va céng tac quan tri - diéu hanh ciia Cong ty c6
phan chitng khoan VNDIRECT trong nam 2012.

Ban kiém soét bao cdo trudc DPai hoi c6 dong Cong ty cd phan ching khoan VNDIRECT céc

ndi dung sau:

I/ CAC HOAT DONG CUA BAN KIEM SOAT
Tinh dén th(‘ri‘ diém Pai hoi c6 dong nam 2013, Ban kiém soat cong ty cd phan ching

khoan VNDIRECT gom c6 3 thanh vién:

- Ong Nguyén Téng Son - Trudng ban

- BaLé Hong Linh - Thanh vién

- Ba Huynh Thi Binh Minh - Thanh vién

Trong ndm 2012, Cén cit vao biéu 1é Cong ty, Ban kiém soat da thuc hién cac chirc nang va
nhiém vu sau day:

- Giam sat hoat dong va tuan thu theo quy dinh cua Phap luat va Diéu 1& Cong ty ddi véi
HDQT, Ban di¢u hanh va cac can bg quéan ly khac trong Cong ty;
- Tién hanh kiém tra két qua kinh doanh va bao céo tai chinh nam 2012;
- Thuc hién mot ‘sé cong viéc khac theo quyét dinh cta Pai hoi cbd dong; quy dinh cua
Phap luat va Diéu I¢ Cong ty.
II/ KET QUA HOAT PONG CHINH CUA BAN KIEM SOAT
1/ Panh gia hoat dong kinh doanh.
Nam 2012 tinh hinh kinh t& Thé gi¢i va Viét Nam c6 rat nhiéu kho khian va bét on.
Chinh vi vay, hoat dong cua cac céqg ty chﬁpg khoan trong nam 2012 gép rat phiéu t}léch thirc
nhu: thanh khoan cua thi truong thap, ng xau ting manh, hang loat cac tin xau khién cho thi
truong li€n tuc gidm di€m, canh tranh gitta cac cong ty chiing khoan c6 chiéu hudng gia tang...

Trong bdi canh d6, hoat dong kinh doanh cia Cong ty C6 phan Chimg khoan
VNDIRECT da dat dugc nhu sau:
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Két qud thuc hign ké hoach kinh doanh 2012:
(Pon vi: ty dong)

N Thuchién  Kéhoach Thuchign e hiénnim 2012
STT Noi dung 2011 2012 2012 %sovdi % so véi
TH2011  KH 2012
1 | Loi nhuangop (126) 224 144 64 %
2 | Chiphi 7 7 65 98% 91%
Lo dmér G (202) 153 78 51%
HDKD

Vé thi phﬁn hoat dong giao dich:
- Tai HNX: hoat dong giao dich cia VNDIRECT chiém 7,32% so v&i ké hoach 13 7,2%
( ding tha 2)
- Tai HOSE: hoat dong giao dich cia VNDIRECT chiém 3,42% so véi ké hoach 1a 4%

(dlmg thtr 8 )
banh gia viéc thuc hién nghi quyét DHDCD nam 2012, Cong ty dat dugc 64% ké hoach doanh
thu va 51% ké hoach vé 1gi nhuén truéc thué. Doanh thu hoat dong moi gioi dat két qua tdt, cac
chi tiéu vé thi phan méi gidi va s6 lugng nhan vién moi gidi nhin chung dat va vuot ké hoach.
Doanh thu hoat dong dau tu va hoat dong tai chinh khong kha quan do Cong ty thu hep mang
dau tu va 14i suat tién giri giam manh va nhanh hon so véi du kién. Két qua kinh doanh ciia cong
ty ¢6 kha quan hon nam 2011 (khong con 4m), nhung chua dat vé lgi nhuan sau thué nhu ky
vong ctia DPHCD di dé ra. So véi nam 2011, tinh hinh kinh doanh cta nim 2012 ¢6 nhiing cai
thién nhat dinh vé doanh thu, ty 1€ 1gi nhuan, hiéu qua st dung von ¢d dong va su dung téng tai
san. Ty 1é tién giri cua khach hang ting déng ké trong tong tai san, ching t6 niém tin cta nha
dau tu ddi voi uy tin va chat luong dich vu ctia Cong ty. Tuy nhién, viéc sir dung von c¢b dong va
tai san ciia cong ty nhu thé nao dé co hiéu qua cao hon 1a thach thirc dat ra trong thoi gian téi
cho Hoi dong Quan tri va Ban diéu hanh.
2/ Panh gia cong tic tai chinh ké toan
Cong tac hach toan ké toan va quan 1y tai chinh tai VNDIRECT nhin chung da dam bao ghi
nhan trung thyc, diy du va khach quan moi hoai dong ciia VNDIRECT va khong c6 nhiing ton
tai 16n. Cong ty di ban hanh cac quy ché can thiét dé phuc vu cong tac tai chinh - ké toan (Quy
ché quan 1y tai chinh, Quy trinh quan 1y tai san, quy dinh vé chi tiéu ndi bo... ). Bdo cao tai
chinh cia Cong ty C6 phan Ching khodn VNDIRECT dugc cac cong ty kiém toan doc lap ra
soat dinh ky. Cong tac cong bd thong tin duoc thyc hién ddy du va theo dang quy dinh cua cac
co quan hiru quan. Viéc mua sim TSCD va thyc hién cong tac sira chira 16n tuan thi ddy du cac
quy ché da ban hanh,
3/ Panh gia cong tac nhan s - tién hrong
Tinh dén 31/12/2012 s6 lao dong tai VNDIRECT la 250 nguoi, trong d6: Ban giam doc 08;
nhan vién kinh doanh 13 123 nguoi; nhan vién hd trg 89 ngudi va cac chuyén gia la 30 nguoi.
Co cu lao dong tai VNDIRECT tinh dén 31/12/2012 la: 1 nhan vién hd tre/ 1,38 nhan vién kinh
doanh (89/123). Co cau nhan sy nhu vay 1a chua hop ly. Thong thuong ty 16 nay phu hop la:
1/1,8 - 2.
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Luong trung binh tai VNDIRECT tinh dén 31/12/2012 13 (lwong truéc thué): 10,5 triéu
ddng/nguoi/thang. Trong d6, nhan vién hd tro 1a 10,2 triéu dong/ngudi/thang va nhan vién kinh
doanh 1a: 8,1 triéu dong/nguoi/thang. Nhu vay, trung binh lwong nhan vién kinh doanh chi =
79% luong trung binh ctia nhan vién hd trg va = 77% ctia trung binh nguoi lao dong tai
VNDIRECT. C6 thé thdy rang lwong ciia nhan vién hd tro tai VNDIRECT duoc hudng kha cao
khi so sanh véi thong 18 tai cac doanh nghiép khac v&i mirc lwong trung binh ctia bo phan hd trg
chi bang 70% mirc lwong trung binh ctia bd phan kinh doanh.
Do d6, Ban kiém soat kién nghi nhu sau:

- Ban kiém soat dé nghi Ban diéu hanh danh gia lai nhu cau nhan sy va sap xép hop ly dé
tang hiéu qua cong viéc. Ban kiém soat kién nghi HPQT chi dao Ban diéu hanh xem xét
cit giam tu 15 dén 20% nhan sy tai cac bd phan ho tro.

- Ban diéu hanh chi dao bo phan nhén sy ra soat lai muc luong dang ap dung ddi véi lao
dong ctia bd phan hd tro tir d6 didu chinh sao cho phu hop, truong hop can thiét Ban
diéu hanh nén ap dung khoan quy lwong d6i vdi cac bo phan hd tro.

4/ Panh gia cong tiac quan ly rii ro

a/ Rui ro cho vay ky quy
Sau nhing rii ro tir nam 2010 va 2011, sang nam 2012 VNDIRECT di cai tién hé thong
quén ly rai ro va ap dung chét ché h¢ théng canh bao — xtr Iy ng x4u, tach bach bo phéan
quyét dinh va thuc hién. Trong nim 2012, hoat dong cho vay k¥ quy tai VNDIRECT co
ban da duoc kiém soat duge moi rui ro. Tuy nhién, Ban kiém soat kién nghi Ban diéu
hanh chi dao cac bd phén lién quan thudng xuyén theo ddi va don dbc dé thu hoi cac
khoan no chua thu hdi duge tir cic ndm trude va trinh HDbQT dé trich du phong ddi véi
cac khoan phai thu kho doi.
b/ Riii ro trong hoat dong dau tw
Hoi dong dau tu cia VNDIRECT bao gdm 06 thanh vién, trong d6 Chu tich hoi dong
dau tu 13 Cha tich HDQT Cong ty. Theo quy ché hoat dong, Hoi ddng dau tu s& hop va
ra quyét dinh theo quyén han ctia minh. Hién tai, chii truong cia Cong ty C6 phan
Chung khoan VNDIRECT la xir 1y cac khoan dau tu ngén han trong danh muc dé han
ché 13, khong phat sinh cac khoan dau tw méi véi muc dich dau tu ngan han. Danh muc
dau tu hién tai cia VNDIRECT da dugc trich 1ap du phong day du theo cac quy dinh
hién hanh.
Ban kiém soat danh gia hoat dong dau tu trong nam 2012 tai VNDIRECT cé d6 rui ro
thap.
¢/ Riii ro trong qudn Iy tién
Trong nam 2012, Cong ty di thuc hién nghiém chinh viéc tach bach tién gui ctia Nha
dau tu va cua Cong ty. Hién tai, Cong ty chi thuc hién gui tién tai cdc ngan hang c6 uy
tin va di c6 quan hé tin nhiém lau dai véi han muc t6i da 1a 200 ty dong/ngén hang va
tuy theo ting ngan hang cuy thé.
Véi viéc quan 1y tién nhu vdy, Ban kiém soat nhan thdy hoat dong quan Iy tién tai
VNDIRECT d3 han ché duoc rat nhiéu céc rui ro.
d/ Riii ro vé phdp ludt
Trong nim 2012, UBNK di ¢ thong bao yéu cau VNDIRECT ngimg ky méi cac hop
ddng giao dich ky quy. Ban kiém soat dd co yéu cau va Tong giam dbc di c6 vin ban
giai trinh, dong thoi da cé nhimng bién phap khic phuc cic van d¢ ma UBCK dua ra. Qua
su viéc trén, Ban kiém soat nhan théy, mac du khong anh hudng nhiéu hoat dong kinh
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doanh ciia, song Ban kiém soat van dé nghi Ban TGD va bo phan Phép ché ciia Cong ty
thuong xuyén danh gia viéc thuc hién cac quy dinh phap luat dé khong xay ra nhiing
truong hop twong tu lam anh huong dén uy tin va hoat dong kinh doanh cta Cong ty.

Trén day 1a toan vin bao céo ciia Ban kiém soat trinh DPHCD, Ban kiém soat kinh d¢
nghi cac quy vi co dong xem xét va thong qua Béo cao trén.
Kinh chtc Dai hoi thanh cong tbt dep!

Tran trong!
TM BAN KIEM SOAT

(D k)

Nguyén Tong Son
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CONG TY CP CHUNG KHOAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VNDIRECT Doc lap — Tu do — Hanh phuc

86: 133/2013/TTr-HDQT Ha N6i, ngay 20 thang 4 nam 2013

TO TRINH CUA HQI PONG QUAN TRI
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT
vé viéc:
-Théng qua bdo cdo tai chinh kiém todn nam 2012;
-Bdo cdo tinh hinh chi trd thii lao cho Hoi dong quan tri, Ban Kiém sodt niam

2012 va ké hoach thii lao cho Hgi d&ng qudan tri, Ban Kiém sodt va thuong Ban
Piéu hanh nam 2013;

-Lwea chon don vi kiém todn béo cdo tai chinh nam 2013;

-Phdn phéi loi nhudn nam 2012;

Kinh thwa Quy c6 dong Cong ty Co phin Chirng khodn VNDIRECT

- Can cir Ludt Doanh nghiép sé 60/2005/QHI11 ngay 29/11/2005;

- Can cir Ludt Chitng khodn s6 70/2006/QH11 ngay 25/6/2006;

- Can cir Diéu 1é cuia Cong ty Co phan Chitng khodn VNDIRECT.
Hoi dong quan tri Cong ty C6 phan Chimg khoan VNDIRECT kinh trinh Dai hoi ¢6 dong thong
qua mdt s0 ndi dung nhu sau:
I. Thong qua bio cao tai chinh da dwoc kiém toan nim 2012
Hoi dong quan tri kinh trinh Pai hoi c6 dong thong qua Béo cdo tai chinh nim 2012 ctia Cong ty
do Cong ty TNHH Kiém toan va Tu van A&C kiém toan voi mot so chi ti€u co ban nhu sau:

Chi tiéu Pon vi ( d6ng)

2. Tong tai san
1.634.960.305.979

2. Ngudn vn chu s¢ hitu
1.103.351.431.374

3. Doanh thu thuan tir hoat dong kinh doanh 240.877.023.232

4. Loi nhuén sau thué 78.637.523.390

Toan vin ndi dung bao céo tai chinh kiém toan di dugc ding tai trén website cia Cong ty:
www.vndirect.com.vn. Hyi dong quan tri kinh trinh Pai héi bi€u quyét thong qua.

II. Bio cao tinh hinh chi tra thu lao Hi ddng quan tri, Ban Kiém soat nim 2012 va ké
hoach thii lao cho Hgi ddng quin tri, Ban Kiém soat va thwémg Ban diéu hanh nim
2013

Hoi déng quan tri Cong ty C6 phan Chimg khoan VNDIRECT xin dugc bao cao trude Dai hoi

co dong vé viéc tra thu lao cho Hoi déng quan tri, Ban Kiém soat nam 2012 déng thoi trinh Pai

hoi ¢ dong thong qua mirc thi lao cho Hoi dong quan tri, Ban Kiém soat va thuong Ban diéu
hanh ndm 2013 nhu sau:
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1. Bdo cdo tién thi lao ciia Hpi dong qudn tri, Ban Kiém sodt nam 2012

- Tong s tién da chi tra thu lao cho 5 thanh vién Hoi dong quan tri 1a: 180.000.000 dong

- Tong s tién da chi tra thu lao cho 3 thanh vién Ban Kiém soat la: 108.000.000 dong
2. K& hoach thii lao Hpi dong qudn tri, Ban Kiém sodt niam 2013

- Thu lao cuia cac thanh vién Hoi dong quan tri:

7.000.000 dong/ngudi /thang  x  12thang  x Sngudi = 420.000.000 dong/nim
- Thu lao ctia cac thanh vién Ban Kiém soat:
5.000.000 dong/ngudi /thang  x  12thang x 3ngwoi =  180.000.000 dong/nim

Thu lao tra cho cac thanh vién Hoi dong quan tri s& dugc Cong ty chi tra theo thoi gian dam

nhiém chure vu thuce té ctia tung thanh vién, chi trd dinh ky hang thang.
3. Chinh sich thuéng kinh doanh cho Hpi dong qudn tri, Ban Téng Gidm doc va cdc cin bé

chii chot nam 2013
Trong trudng hop két qua kinh doanh nam 2013 cta Cong ty vuot ké hoach dé ra thi Hoi dong
quép tri, Ban Gién} doc va cac can bo chu chot cua Cong ty s§ dgqc thuong 5% loi nhu?m sau
thué Qat va vuot ké hoach cua Cong ty. Phuong an phan chia s6 tién thudng dugc iy quyén cho
Hoi dong quan tri thuc hién.
II1. Lya chon don vi kiém toan nim 2013
Hoi dong quan tri Cong ty C6 phan chimg khoan VNDIRECT kinh trinh Pai hoi déng c6 dong
uy quyén cho Hoi Q6ng quan tri lga chon don vi kiém todn 1a mét trong bon cong ty kiém toan
sau dé thuc hién kiém toan bao cao tai chinh nam 2013 va soat xét bao cdo ban nién cia Cong
ty:

1. Congty TNHH KPMG

2. Cong ty TNHH Deloitte Viét Nam

3. Congty TNHH PricewaterhouseCoopers Viét Nam

4. Congty TNHH Ernst & Young Viét Nam
IV. Phan phoi lgi nhuin nim 2012
Do dén thoi diém 3}/ 12/2012, lgi nhuan sau thué chu’a p%lﬁn phéi cia Cong ty van ’cc‘)n am (16
Ity ké) vi vay Hoi dong quan tri kinh trinh Pai hdi dong c6 khong thye hién phan phoi lgi nhudn
nam 2012.
Kinh trinh Dai hoi théng qua cac van dé néu trén.

T/M HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH
(Paky)
Pham Minh Huong
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CONG TY CP CHUNG KHOAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VNDIRECT boc lap - Tu do - Hanh phtic

S6: 134/2013/TTr-HDQT Ha Noi, ngay 20 thang 4 nim 2013
TO TRINH CUA HQOI PONG QUAN TRI
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT
(Vé phiong én huy déng von ciia Cong ty)

Kinh thuwa Quy Cé dong Cong ty C6 phin Chirng khodn VNDIRECT

Can cir Ludt Doanh nghiép sé 60/2005/QH11 ngay 29/11/2005;
Can cir Ludt Chimg khodn sé 70/2006/QHI1 ngay 25/6/2006;
Can cit Piéu 1é ciia Céng ty Cé phan Chirng khoan VNDIRECT.

Hoi déng quan tri xin dugc bao cao Quy Co dong vé viéc thuc hién ké hoach huy dong von theo
Nghi quyét DPHCP thuong nién ndm 2012 va ké hoach huy dong von ciia Cong ty nhu sau:

I

II.

Bio cdo vé viéce thwre hién ké hoach huy dong von theo Nghi quyét PHCD thwong nién
nam 2012 ngay 28/4/2012.

Pai hoi dong c6 dong thuong nién nam 2012 da thong qua huy dong von dudi hinh thirc phat
hanh c6 phiéu riéng 1¢ hodc trai phiéu chuyén do6i v4i tong gid tri 1a 500 ty dong. Tuy nhién,
Ho1 déng quan tri xét thr?iy nam 2012 chua thuc sy 1 thoi diém tdt dé huy dong von do mat
bang 14i sudt van con cao, thi truong chimg khoan giam diém thap nhat trong vong 3 nim
qua. Boi vay, viéc huy dong von theo Nghi quyét DHCD thudng nién nim 2012 da khong
trién khai thyc hién duoc.

Phuong 4n huy dong von trinh Pai hdi dong c6 dong thwong nién nim 2013

Can ctr vao tinh hinh thuc té cia thi truong va hoat dong cua Cong ty, HOi déng quan tri
kinh trinh Pai hoi c6 dong thong qua ké hoach huy dong von cho VNDIRECT véi tong gia
tri du kién 1a 500 ty dong (nam tram ty dong) dudi hinh thirc phat hanh trai phiéu thuong
va/hodc trai phiéu chuyén d6i va/hodc phat hanh co phiéu riéng 1é cho ddi tac chién lugc.
Can ctr diéu kién thi truong, Cong ty co co thé thuc hién mot, hai hodc két hop ca ba phuong
an huy dong von néu dudi day véi téng gia tri phat hanh t6i da 1a 500 ty dong. Trinh Pai hoi
¢ dong thong qua viéc Gy quyén cho Hoi dong quan tri duoc toan quyén quyét dinh viéc lua
chon cac phuong an huy dong von va thoi diém thich hop dé thuc hién.

Céc phuong an huy dong von cu thé nhu sau:

1. Phwong 4n 1: Phat hanh trai phiéu khong chuyén ddi

1.1.

Phwong dn phdt hanh
- Té chirc phat hanh: Cong ty C6 phan Chig khoan VNDIRECT
- Loai chung khoan phat hanh: Tréi phiéu khong chuyén doi
- Phuong thtc chao ban: Qhao ban riéng 1é cho c;’tc nha dau tu c6 nhu
cau dang ky mua trai phicu.
- Tén tréi phiéu Tréi phiéu khong chuyén d6i VNDIRECT
- Hinh thtc trai phiéu: Chimng chi va but toan ghi s6
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1.2

Ménh gia trai phiéu: 1.000.000 (mdt triéu) ddng/trai phiéu

Gia phat hanh: 1.000.000 (mdt triéu) dong/trai phiéu

Pon vi tién té cua trai phiéu: Déng Viét Nam

S6 luong phat hanh: S6 luong phat hén}l t6i da 1a 500.000 (nim
tram nghin) trai phicu.

Tong Gia tri phat hanh: Tbi da 1a 500.000.000.000 (nam trdm ty) dong

Tinh chét ciia trai phiéu: Trai phiéu phat hanh 1 khoan ng vo diéu kién

va truc tiép cta To chirc phat hanh. Trai phiéu
phat hanh s& c6 moi quyén loi ngang hang véi
tat ca cac khoan ng khac ciia T chuc phat
hanh, trir cac khoan no vu tién hodc no c6 dam
bao, thé chip. Cic quyén nay bao gom (1)
Quyén duoc tra no goc va 1ai, (2) Quyén dugc
chia tai san khi T6 chirc phat hanh giai thé, pha
san, mat kha niang thanh toan hodc cac truong
hop twong tu, (3) Cac quyén khac theo luat

dinh

Ky han cua trai phiéu: DHCP 1y quyén cho HPQT quyét dinh

Lai suat trai phiéu du kién: PHCP 1y quyén cho HPQT quyét dinh mirc
131 suat phu hop trén co s¢ loi ich toi da cua co
dong va Cong ty.

Céc diéu khoan diéu kién trai phiéu: Thyc hién theo Hop dong/thoa th}lé.n gitra

Cong ty va cac nha dau tu cu thé. Uy quyén
cho HPQT ky hop ddng/thoa thuan va thuong
luong cac diéu khoan véi cac nha dau tu

Phwong dn sir dung sé tién thu dwoc tiv viéc phdt hanh trdi phiéu khong chuyén doi

S tién thu dugc tir dot phat hanh nham tang quy mé von cho cac hoat dong cua
VNDIRECT, bao gom céc nghiép vu sau:

Phat trién nghiép vu giao dich ky quy theo Thong tu sé 74/2011/TT-BTC va Quy ché
Giao dich ky quy ban hanh kém theo Quyét dinh s6 637/QD-UBCK ;

Nang cao ning luc tai chinh cia VNDIRECT dé thuc hién cac hop dong bao lanh phat
hanh;

Pau tu chimg khoén.

Giao cho HPQT can ddi sb tién thu duoc tir dot chao ban dé thyuc hién nhitng muc dich néu
trén va dam bao vdi ke hoach phat trién chung cua Cong ty.

1.3

Dai hi dong cé dong uy quyén cho Hpi dong Quan tri:

Quyét dinh cu thé vé thoi diém phat hanh trai phiéu (trong nim 2013 hodc diu nim
2014), thoi gian d4do han cua trai phiéu va ky tra 13i cta trai phiéu;

Quyét dinh sb lugng phat hanh cu thé, quyét dinh lya chon phat hanh toan by hoac phat
hanh mot phﬁn;

Quy dinh chi tiét Phuong an phat hanh trai phiéu, cam két cua t6 chirc phat hanh, diéu
kién diéu khoan cua trai phiéu va diéu chinh/thay thé khi can thiét ¢é dam bao dot phat
hanh duoc thanh cong trén co s loi ich tdi da cua c¢b dong va Cong ty;
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- Quyét dinh tit ca cic van dé khac lién quan dén phat hanh trai phiéu nhim dam bao thuc

hién thanh cong dot phat hanh trai phiéu;

2. Phuong 4n 2: Phat hanh Trii phiéu chuyén déi

2.1  Phwong dn phdt hanh
- Té chirc phat hanh:
- Loai chung khoan phat hanh:
- Phuong thtc chao ban:

- Tén trai phiéu

- Hinh thic trai phiéu:

- Ménh gia trai phiéu:

- Gia phat hanh:

- Don vi tién té cua trai phiéu:

- S6 lugng phét hanh:

- Tong Gia tri phat hanh:
- Tinh chét cta trai phiéu:

- Ky han chuyén d6i cia trai phiéu:

- Lai suat trai phicu du kién:

Cong ty C6 phan Chig khoan VNDIRECT
Tréi phiéu chuyén doi

Chao ban riéng 1¢ cho cac nha dau tu c6 nhu
cau ding ky mua trai phiéu

Trai phiéu chuyén d6i VNDIRECT

Chung chi va but toan ghi s6

1.000.000 (mdt triéu) dong/trai phiéu
1.000.000 (mt triéu) dong/trai phiéu

DPong Viét Nam

S6 lugng phat hanh t6i da 1a 500.000 (nam
tram nghin) trai phiéu

Téi da 1a 500.000.000.000 (ndm tram ty) dong
Trai phiéu phat hanh 1a khoan ng vo diéu kién
va tryc tiép ciia T chirc phat hanh. Trai phiéu
phat hanh s& c6 moi quyén lgi ngang hang véi
tat ca cac khoan ng khac ciia T chtic phat
hanh, trir cac khoan no uvu ti€n hodc ng c¢6 dam
bao, thé chip. Cac quyén nay bao gom (1)
Quyén duoc tra no goc va 13, (2) Quyén dugc
chia tai san khi T6 chtc phat hanh giai thé, pha
san, mat kha nang thanh toan hodc cic truong
hop tuong tu, (3) quyén duoc chuyén doi trai
phiéu thanh c¢o phiéu theo ty 18 quy dinh cua to
chtic phat hanh va (4) Cac quyén khac theo
luét dinh

2 nam

DHCP uy quyén cho HDQT quyét dinh mirc
141 suat phu hop trén co s6 loi ich tbi da cia co
dong va Cong ty.

2.2 Phwong dn sir dung sé tién thu dwoc tiv vigc phdt hanh trdi phiéu chuyén déi

S tién thu dugc tir dot phat hanh nham tang quy mé von cho cac hoat dong cua

VNDIRECT, bao gom céc nghiép vu sau:

- Phat trién nghiép vu giao dich ky quy theo Thong tu s6 74/2011/TT-BTC va Quy ché
Giao dich ky qui ban hanh kém theo Quyét dinh s6 637/QD-UBCK ;
- Nang cao ning luc tai chinh cia VNDIRECT d¢ thyc hién cac hop dong bao lanh phat

hanh;
- Pau tu chimg khoén.

Giao cho HPQT can ddi sb tién thu duoc tir dot chao ban dé thyuc hién nhitng muc dich néu
trén va dam bao vdi ke hoach phat trién chung cua Cong ty.
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2.3

Niém yét

S6 lugng c6 phiéu dugc chuyén doi tir trai phiéu sé& duoc niém yét bo sung trén S¢ Giao dich
chimg khoan Ha Noi va luu ky bo sung tai Trung tim luu ky Chirmg khoan Viét Nam sau khi
két thiic viéc chuyén doi.

2.4  Dai héi dong co dong uy quyén cho Hpi dong Qudn tri:

Quyét dinh cu thé v& thoi diém (trong nim 2013 hodc dau nim 2014) phat hanh trai
phiéu chuyén d6i, diéu kién chuyén doi, ty 1é chuyén ddi, thoi han chuyén doi, bién do
bién dong gia cb phiéu;

Quyét dinh s6 lugng phat hanh cu thé, quyét dinh thyc hi€n phat hanh toan bd hodc phat
hanh mot phén;

Quy dinh chi tiét Phuong an phat hanh trai phiéu chuyén do6i, cam két cua to chirc phat
hanh, diéu kién diéu khoan cua trai phiéu chuyén doi va diéu chinh/thay thé khi can thiét
dé dam bao dot phat hanh duoc thanh cong trén co so loi ich tdi da cia cd dong va Cong
ty;

Quyét dinh céc tiéu chi lua chon ddi tac chién luge dé chao ban trai phiéu chuyén doi.
Can clr vao tién do von can huy dong, cin cr vao danh sach dang ky mua trai phiéu, y
quyén cho Hoi dong Quan tri Cong ty quyét dinh danh sach d6i tac dugc mua trai phiéu;
Quyét dinh tat ca cac van dé khac lién quan dén phat hanh trai phiéu chuyén d6i nham
dam bao thuc hién thanh cong dot phat hanh trai phiéu;

3 Phwong an 3: Phat hanh c6 phiéu riéng 1é

3.1

Phuong an phat hanh
S6 lugng phat hanh: Té; da 1a 50.000.000 (nim muoi tridu) cb
phan.
Téng gi4 trj theo ménh gia: Téi da 13 500.000.000.000 VNP (nim trim ty
dong).
Loai chung khoan phat hanh: C6 phiéu phd thong
Ménh gia phat hanh: 10.000 dong/cd phan
Thoi gian dy kién phat hanh: Uy quyén cho HPQT lya chon thoi diém thich
hop (trong ndm 2013 hodc dau ndm 2014)
Phuong thuc phat hanh: Phat hanh riéng 1¢
Gia chao ban: Khong thap hon gia tri s6 sach theo bao céo tai
chinh gﬁa Qu}'/ gan nhat tai thc‘ri’ diem phat
hanh. Uy quyén cho HPQT quyét dinh dam
phan va thuong thdo véi cac nha dau tu trén co
s tuan thui cac quy dinh ctia phap luat hién
hanh.
Tiéu chi Iva chon: La cac ca nhan/ té chirc trong nudc va nudc

ngoai ¢ kha niang hd trg cong ty vé viéc cung
cép nguén tai chinh, cong nghé, khach hang,
quan tri... nham ning cao kha ning canh tranh
cua cong ty.

Uy quyén cho Hoi dong quan tri Cong ty chu
dong tim kiém nha dau tu, dam phan cac diéu
kién rang budc trén co sé dam bao dgt phat
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hanh tang von duge thanh cong va dem lai lgi
ich téi da cho cac ¢ dong.

Uy quyén cho Hoi dong quan tri 1ap danh sach
chao ban chi tiét.

Han ché chuyén nhuong: Co phiéu phat hanh han ché chuyén nhugng
trong vong 1 nam ké tir khi két thiic dot phat
hanh. Thoi diém két thiic dot phat hanh 1a thoi
diém Cong ty thuc hién bao cao két qua dot
phat hanh v6i UBCKNN.

3.2 Phwong dn sir dung sé tién thu dwoc tiv dot chdo bin
S tién thu dugc tir dot phat hanh nham ting quy mo von cho cac hoat dong cta
VNDIRECT, bao gom cac nghiép vu sau:

- Phat trién nghiép vu giao dich ky quy th§o Théng tu s6 74/2011/TT-BTC va Quy ché
Giao dich ky quy ban hanh kém theo Quyét dinh s6 637/QD-UBCK ;

- Nang cao ning lyc tai chinh cia VNDIRECT dé thuc hién cac hop dong bao lanh phat
hanh;

- Pau tu chimg khoén.

Giao cho HPQT cén ddi sé tién thu duoc tu dot chao ban dé thuc hién nhitng muc dich
néu trén va ddm bao voi ke hoach phat trién chung cua Cong ty.

3.3 Niém yét
S6 luong c6 phiéu phat hanh thém trong dot phat ha‘}nh s& duoc dang ky niém yét bo sung
trén S& Giao dich chiing khoan Ha Noi V:c‘l luu ky bo sung tai Trung tdm luu ky Ching
khoan Viét Nam sau khi dgt phat hanh keét thuc.

3.4  Dai hji dong co dong uy quyén cho Hpi dong qudn tri:

- Thuc hi‘én cac cong viéc cﬁr} thiét li§n quan dén viéc t}}ay ddi vén didu 18, stra d’éi l?é
sung dieu khoén’ quy dinh vé muc V(G)Ilq diéu’ 1¢ trong Dicu 1€ cong ty theo diing s6 von
diéu I¢ sau khi két thuc dot phat hanh c6 phiéu;

- Quyét dinh sé lugng phat hanh cu thé, quyét dinh thyc hién phat hanh toan bd hoéc phat
hanh mot phan;

- Thuc hién céﬂc cér}g viéc, thu tuc can thiét dé ding ky luu ky bd sung va niém yét bd
sung lugng co6 phicu phat hanh thém trén S¢ giao dich chirng khoan Ha Noi

- Uy quy’én gho Hoi qdéng’quém tri quyét dinh va thuc hién cac thi tyc ding ky luu ky3
niém yet bo sung co phiéu madi phat hanh, cling nhu thuc hién céac thu tuc lién quan dé
dam bao thuc hién quy dinh vé viéc han ché chuyén nhugng cua cd phiéu médi phat hanh
v6i Trung tdm luu ky chung khoan Viét Nam.

- Q}Jy Qinh chi tiét phuorng an phat hanh c6 phiéu tang Vél:l diél‘l 1&; Quyét d§nh ]:ét ca cz’u_;
Vén, de khac lién quan dén phuong an phat hanh ting von di€u 1€ niém yét b sung co
phicu.

Tran trong kinh trinh!
T/M HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH
(P k)
Pham Minh Huong
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CONG TY CP CHUNG KHOAN VNDIRECT CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
---------- Doc lap — Tu do — Hanh phuc
S6:135/2013/TTr-HPQT s
Ha N¢i, ngay 20 thing 4 nam 2013

TO TRINH VE SUA POI BO SUNG PIEU LE
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT

Kinh thwa Quy Cé dong Cong ty CP Chitng khodn VNDIRECT

- Can cir vao Ludt Doanh nghiép sé 60/2005/QHI11 ngay 29/11/2005;

- Can cir vao Ludt Chirng khodn s6 70/2006/QH11 ngay 25/6/2006;

- Can cir vao Piéu 1é Cong ty C6 Phan Chitng khodn VNDIRECT ;

- Can cir vao Théng tw s6 210/2012/TT-BTC ngay 30/11/2012 ciia Bé tdi chinh;
- Can cir vao Théng tw s6 121/2012/TT-BTC ngay 26/7/2012 ciia Bé Tai chinh;

Hoi dong quan tri (HDQT) Cong ty C6 phan Ching khoan VNDIRECT kinh trinh Pai hoi dong
¢ dong thong qua viée sira doi bo sung Piéu 1é Cong ty nhu sau:

1. Ly do stra doi bo sung Diéu 1¢:

Viéc sira d6i bd sung biéu 1¢ 1an nay thuc hién theo quy dinh tai Piéu 71.2 cta Thong tu sb
210/2012/TT-BTC ciia Bo tai chinh 30/11/2012 Huéng din vé thanh 1ap va hoat dong cong ty
ching khoan 1a “Trong vong mot (01) nam ké tir ngay Thong tu nay co hiéu luc, cong ty ching
khoan phai thuc hién stra d6i biéu 1¢ theo Piéu 1 mau quy dinh tai Phu luc XI ban hanh kém
theo Thong tu nay”. Muc dich cua viéc sira d6i bd sung Diéu 1¢ nay 1a nhiam dam bao Cong ty
tuan tha ddy du cac yéu cau cia UBCK Nha nudc vé viéc hoan thién bé may quan tri va diéu
hanh Cong ty chimg khoan dép tmg cic quy dinh tai Thong tu s 210/2012/TT-BTC cua Bo tai
chinh 30/11/2012.

Do Céng ty C6 phan Chimg khoan VNDIRECT la Cong ty niém yét nén viéc stra doi bd sung
Diéu 1¢ cling con xuat phat trén co s cac quy dinh ctia Thong tu 121/2012/TT-BTC vé quan tri
Cong ty ap dung cho Cong ty dai chung niém yét.

2. Noi dung stra doi bo sung:

biéu 1¢ duoc stra d6i bd sung chu yéu & cac diéu khoan chua dugc quy dinh trong Diéu 1¢ hién
nay va/hoic quy dinh trong diéu 1¢ hién nay dd c6 nhung khong con ph hop véi su thay ddi cua
phap luat va thyc tién hoat dong ctia Cong ty. Dudi ddy 1a cac ndi dung sira d6i bd sung cu thé:

Pi¢u | Noi dung diéu 1¢ hién | Noi dung sau khi sira d6i/b6 | Thuyét minh 1y do sira
khoan tai sung1 d6i b6 sung

2.5 “Tai thoi diém thong | “Tai thoi diém thong qua Diéu | Bo sung danh sach cac Chi
qua Diéu 1¢ nay, Cong | 1¢ nay, Cong ty dd thanh lap | nhanh/Phong giao dich
ty da thanh 13p cac Chi | cac Chi nhanh, Phong giao | hién c6 cua Cong ty

nhanh, Phong giao dich | dich sau:

" Phin in nghiéng 14 ndi dung duoc stra di, bd sung.
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sau:

Tén chi nhanh: CONG
TY CO PHAN CHUNG
KHOAN VNDIRECT -
CHI NHANH THANH
PHO HO CHI MINH

Tén chi nhanh: CONG TY CO
PHAN CHUNG KHOAN
VNDIRECT - CHI NHANH
THANH PHO HO CHI MINH

Tén chi nhanh: CONG TY CO
PHAN CHUNG KHOAN
VNDIRECT - CHI NHANH
PA NANG

Tén chi nhanh: CONG TY CO
PHAN CHUNG KHOAN
VNDIRECT - CHI NHANH
VINH NGHE AN

Tén chi nhanh: CONG TY CO
PHAN CHUNG KHOAN
VNDIRECT - CHI NHANH
CAN THO

Tén phong giao dich: CONG
TY CO PHAN CHUNG
KHOAN VNDIRECT PHONG
GIAO DICH PHO DUC
CHINH

Tén phong giao dich: CONG
TY CO PHAN CHUNG
KHOAN  VNDIRECT -
PHONG GIAO DICH HOAN
KIEM

5.2.9

Khoéng quy dinh

5.2.9.Ban hanh quy trinh
nghiép vu, quy trinh kiém
sodat ngi bo va quan tri rui
ro, quy tdic dao dirc hanh
nghé phit hop véi nghiép vu
kinh doanh cua Cong ty.

B6 sung thém mot nguyén
tac trong to chirc hoat dong
cua Cong ty la ludén ban
hanh va thuc hién day du
cac quy trinh nghiép wvu,
quy trinh kiém soat noi b,
quan tri rai ro va quy tic
dao dac hanh nghé kinh
doanh ching khoan.

Viéc bd sung nguyén tic
nay 1a can thiét va ciing dé
tuan thu yéu ciu cua Didu
18 mau do B9 tai chinh ban
hanh kém theo Thong tu sb
210/2012/TT-BTC.

6.1.1

6.1.1.Quyén ty chu kinh
doanh ctia Cong ty:
a. Ky hop dong bing

6.1.1.Quyén tu chu kinh doanh
cua Cong ty:
a) Ky hop ddng bang vin ban

Tai Diéu 6.1.1 Diéu 1¢ b6
sung thém quy dinh vé
quyén tu chu kinh doanh
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van ban voi khach
hang vé giao dich
chung khoan, dang
ky va luu ky chung
khoan, bao lanh phat
hanh chiing khoan, tu
van dau tu ching
khoan, tu van tai
chinh va cac dich vu
khac phu hgp voi quy
dinh cda phap luat;

. Thuc hién thu phi
theo cac mirc phi, 1¢
phi do B Tai chinh
quy dinh;

. Cong ty co quyén
quan ly, st dung von
do cac c6 dong dong
gop dé thyc hién cac
muc ti€u, nhiém vu
kinh doanh cia Coéng
ty theo biéu 18, Nghi
quyét cia Dai hoi
dong Co dong va Hoi
ddng Quan tri;

. T6 chac bd may
quan ly va nhan sy,
t6 chirc kinh doanh
phu hop véi muc
dich, ndi dung hoat
dong cua Cong ty
theo nghi quyét, quyét
dinh cua Hoi ddng
Quan tri;

. Chu dong trong moi
hoat dong kinh doanh
da dang ky;

. Dbi méi cong nghé,
trang thiét bi phu
hop v6i yéu cau phat
trién va hiu qua
kinh doanh cua Coéng
ty;

. Quyét dinh mo, sap
nhdp hodc dong cua
Chi nhanh, Vian

v6i khach hang vé giao dich
chung khoan, dang ky va
luu ky chung khodn, bao
lanh phat hanh chang
khoén, tu vin dau tu chimg
khoén, tu van tai chinh va
cac dich vu khac phu hop
v6i quy dinh cua phép luat;

b) Thuc hién thu phi theo cac
muc phi, 1€ phi do Bo Tai
chinh quy dinh;

¢) Cong ty co quyén quan ly,
st dung von do cac ¢ dong
dong gop dé thuc hién céac
muc tiéu, nhiém vu kinh
doanh cua Cong ty theo
Diéu 18, Nghi quyét cua Pai
hoi dong Co dong va Hoi
déng Quan tri;

d) T6 chirc bo may quan 1y va
nhan sy, t0 chac kinh
doanh phu hgp voi muc
dich, ndi dung hoat dong
cua Cong ty theo nghi
quyét, quyét dinh cua Hoi
ddng Quan tri;

e) Chi dong trong moi hoat
dong kinh doanh da dang
ky;

f) P6i moi cong nghé, trang
thiét bi phu hop véi yéu cau
phat trién va hiéu qua kinh
doanh cta Cong ty;

) Quyét dinh mo, sap nhdp
hodc dong cira Chi nhanh,
Vian phong dai dién Cong
ty theo cac quy dinh hién
hanh.

h) Cé tat ca cac quyén theo
quy dinh cua Ludt Doanh
nghiép, néu khéng mdu
thuan véi quy dinh cua Ludt
Chung khoan.

i) Cung cdp dich vu vé chirng
khodan va cac dich vu tai
chinh trong pham vi phap

cua Cong ty la “Co tat ca
cic quyén theo quy dinh
cua Luidt Doanh nghiép,
néu khong mau thuin véi
quy dinh ctia Luat Chung
khoan” va “Cung cip dich
vu vé chung khoan va cac
dich vu tai chinh trong
pham vi phap luat cho
phép”.

Quy dinh nay la sao chép
theo Diéu 1& mau do Bo tai
chinh ban hanh kém theo
Thong tu sé 210/2012/TT-
BTC nhung dong thoi ciing
dé khing dinh 16 Céng ty
c6 quyén tién hanh moi
hoat dong kinh doanh trong
pham vi phu hop véi phap
luat. Quy dinh nay ciing la
nén tang dé Cong ty tiép
tuc nghién ctru phat trién
cac san pham/dich vu méi
cho khach hang.
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phong dai dién Cong
ty theo cac quy dinh
hién hanh.

lugt cho phép.

24.3

24.3 Truong hop dai hoi
lan thtr hai khong dugc
tién hanh do khong co
du s dai biu can thiét
trong vong ba muoi
phut ké tir thoi diém an
dinh khai mac, Pai hoi
ddng Co6 dong lan thi ba
c6 thé duoc tricu tap
trong vong hai muoi
ngay ké tir ngay du dinh
tién hanh dai hoi 1an hai,
va trong truong hop nay
dai hoi duge tién hanh
khong phu thudce vao sb
luong c6 dong hay dai
dién uy quyén tham du
va duogc coi 1a hop 1€ va
c6 quyén quyét dinh tat
ca cac van dé ma Dai
hoi dong C6 dong lan
the nhit co thé phé
chuan.

24.3 Truong hop dai hoi lan
thir hai khong duogc tién hanh
do khong co du s dai biéu
can thiét trong vong ba muoi
phut ké tir thoi diém an dinh
khai mac, Pai hoi déng Co
dong lan thir ba c6 thé duoc
triéu tap trong vong hai muoi
ngay ké tir ngay du dinh tién
hanh dai hoi 1an hai, va trong
truong hop nay dai hoi dugc
tién hanh khong phu thudc
vao s6 luong c6 dong hay dai
dién uy quyén tham dy va
dugc coi 1a hop 18 va ¢6 quyén
quyét dinh tat ca cac van dé
ma Pai hoi dong C6 dong lan
thir nhat c6 thé phé chuan.

Hoi déng qudn tri o thé
théng bdo vé ngay diw dinh t6
chirc Dai hoi déng co dong
lan thir hai (néu dai hoi lan
thir nhat khéng di diéu kién
tién hanh) va/hodc ngay to
chirc Dai hoi déng co dong
lan thir ba (néu dai héi lan thir
hai khong du diéu kién tién
hanh) trong cung Thong bdo
triéu tap hop Dai hoi do"ng co
déng lan thir nhat.

Quy dinh bod sung viéc Hoi
ddng quan tri c6 thé thong
bao cho ¢ dong vé ngay
du dinh t6 chirc hop dai hoi
ddéng c6 dong lan thu hai
va/hodc lan th ba trong
cung thong bao 1an mot dé
dam bao sy chu dong cho
Cong ty trong viéc t6 chirc
hop Pai hoi dong c6 dong.
Ngay khi gtri thuw moi hop
dai hoi dong c6 dong lan
mot thi Cong ty s€& chu
dong ké hoach cho cudc
hop 1an hai hodc lan ba néu
cudc hop 1an mot khong da
diéu kién t6 chirc. Viée to
chuc nhu vy s& gitp cong
tac tO chirc duge chu dong
va tiét kiém chi phi ciing
nhu thoi gian cho Cong ty
va cac c6 dong.

30.4

30.4. Thanh vién Hoéi

dong quan tri phai c6

céc tiéu chuan sau day:

a. C6 da nang luc hanh
vi dan sy, khong
thuoc d6i tuwong bi
cAm quan 1y doanh
nghiép theo quy dinh
cuia Luat Doanh
nghiép;

b.La c6 dong ca nhan

30.4 Thanh vién Hoi dong
quan tri phai c6 céc tiéu chudn
sau day:

a. Co du nang luc hanh vi
dan sy, khong thudc doi
tugng bi cidm quan ly
doanh nghiép theo quy
dinh cua Luat Doanh
nghiép;

b. La c6 déng ca nhan s& hitu
it nhat 5% téng s6 c6 phan

Diéu 30.4 bo sung quy dinh
tai muc ¢, d va e 1a cu thé
héa 0 hon quy dinh cua
Théng tu sé 210/2012/TT-
BTC va Thong tu s
121/2012/TT-BTC vé céc
diéu kién han ché déi voi
thanh vién Hoi dong quan
tri cia Coéng ty chung
khoan va Cong ty dai
chtng niém yét.
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s0 hiru it nhat 5%
tong sd cd phan phod
thong; hodc nguoi
khac c¢6 trinh dd
chuyén moén, kinh
nghiém trong quan ly
kinh doanh va/hoac
trong linh vyc ching
khoan, ngan hang, tai
chinh;

pho thong; hodc nguoi
khac c6 trinh d0 chuyén
mon, kinh nghiém trong
quan ly kinh doanh
va/hodc trong Iinh wvuc
chung khoan, ngin hang,
tai chinh;

c. Khéng phai la Giam
doc/Tong Giam doc, thanh
vien Hoi déng qudn tri,
thanh vién Hpi dong thanh
vién cua cong ty chiung
khoan khac;

d. Khong duwoc tung la thanh
vien Hoi déng quan tri
hodc dai dién theo phadp
lugt cua mot cong ty bi
pha san hodc bi cam hoat
dong do nhitng vi pham
phap ludt nghiém trong;

e. Khéng dwoc dong thoi la
thanh vién Hoi dong qudn
tri cua trén nam (05) cong
ty khac, true truong hop la
thanh vién Hoi dong qudn
tri cua cdc cong ty trong
cung tdp doan hodc cdc
cong ty hoat dong theo
nhém céng ty, bao gom
cong ty me - cong ty con,
tdp doan kinh té hodc la
nguoi dai dién cua cong ty
quan Iy quy, cong ty dau
tw chung khodn.

31.3

31.3. Quyén va nghia
vu cua Hoi déng
quan tri:

a. Quyét dinh chién

luge, ké hoach phat trién

trung han va ké hoach
kinh doanh héng nam
cua cong ty;

a. Kién nghi

loai ¢6 phan va tong s

co phan duoc quyén

chao ban cua ting loai;

31.2 Quyén va nghia vu cuia
Hoéi dong quan tri:
b.Quyét dinh chién luge, ké
hoach phat trién trung han va
ké hoach kinh doanh hing
ndm cua cong ty;
c. Kién nghi loai c6 phan va
tong s6 c6 phan duoc quyén
chao ban cua tung loai;
d.Quyét dinh chao ban cd
phan mdi trong pham vi s6 co
phan duoc quyén chio ban cia

Picéu 31.3 va 31.4 trong
Diéu 18 cii c6 cung ban chat
nén dugc gdp lai cho dé
hiéu. Dong thoi, Didu 31.3
cd stra d6i bd sung quy
dinh vé quyén cua Hoi
ddng quan tri dé dam bao
phu hop véi thuc tién hoat
dong kinh doanh cta Coéng
ty, quy dinh sta ddi bd
sung ciing la sy tiép thu
quy dinh cta Piéu 1& mau
do Bo tai chinh ban hanh
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b. Quyét
dinh chiao ban c¢6 phan
moi trong pham vi s6 ¢b
phan dugc quyén chao
ban cua ting loai; quyét
dinh huy dong thém véon
theo hinh thirc khac;

c. Quyét
dinh gia chao ban cb
phan va trai phiéu cua
cong ty;

d. Pé  xuét
viéc phat hanh trai
phiéu, trai phiéu chuyén
d6i thanh co phiéu va
cac chung quyén cho
phép ngudi sé hitu mua
co phiéu theo muc gia
dinh trudc;

e. Quyét
dinh mua lai c¢6 phan
theo quy dinh tai khoan
1 Pidu 91 cua Luat
Doanh nghiép;

f.Quyét dinh phuong an
dau tu va du an dau tu
hodc ban tai san, co gia
tri nhé hon 50% tong
gia tri tai san ghi trong
bdo cdo quy gan nhat
cua Cong ty; thong qua
hop ddng va giao dich
c6 gia tri nho hon 50%
téng gia tri tai san duoc
ghi trong bao cdo tai
chinh gin nhat ctia Cong
ty va trong pham vi phu
hop véi quy dinh tai
Diéu 120 Ludt doanh
nghiép;

g. Quyét dinh giai phap
phat trién thi truong,
tiép thi va cong nghé;

h. B6 nhiém, mién
nhiém, cach churc Téng
giam ddc diéu hanh hay

tung loai; quyét dinh huy dong
thém vén theo hinh thirc khac;
e. Quyét dinh gia chio ban cd
phan va trai phiéu cia cong ty;
f. P& xuat viéc phat hanh trai
phiéu, trai phiéu chuyén do6i
thanh c6 phiéu va cac chung
quyén cho phép ngudi s¢ hiru
mua c¢d phiéu theo mic gia
dinh trudc;

g. Quyét dinh mua lai ¢ phan
theo quy dinh tai khoan 1 Piéu
91 ctua Luét Doanh nghiép;

h. Quyét dinh phuong 4n dau
tu va dy 4n dau tu trong pham
vi thim quyén;

i. Quyét dinh, théng qua hop
dong va giao dich (mua, bdn,
vay, cho vay va giao dich
khac) co gia tri lon hon 20%
tong gid tri tai san dwoc ghi
trong bdo cdo tai chinh gan
nhdat cia Céng ty va trong
pham vi phu hop voi quy dinh
tai Piéu 120 Ludt doanh
nghiép va Diéu 26 ciia Piéu 1¢
nay;

j. Quyét dinh giai phap phat
trién thi truong, tiép thi va
cong nghg;

k.B6 nhiém, mién nhiém,
cach chie Tong Giam ddc hay
can by quan ly quan trong
hodc nguoi dai dién cia Cong
ty khi Hoi dong quan tri cho
rang d6 1a vi loi ich t6i cao
cua Cong ty. Viéc bai nhi€m
no6i trén khong duoc trai voi
cic quyén theo hop dong cua
nhiing nguoi bi bai nhiém
(néu co);

L Quyét dinh co céu td chuc,
quy ché quan 1y ndi bo cong
ty, quyét dinh thanh 1ap cong
ty con, lap chi nhanh, van
phong dai dién, phong giao

kém theo Thong tu so

210/2012/TT-BTC.
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can by quan ly hodc
nguoi dai dién cua Cong
ty khi Hoi dong quan tri
cho rang d6 1a vi loi ich
tdi cao cia Cong ty.
Viéc bai nhiém nodi trén
khong duogc trai voi cac
quyén theo hop dong
cua nhiing nguoi bi bai
nhiém (néu co);

i.Quyét dinh co cau to
chie, quy ché quan ly
noéi bd cong ty, quyét
dinh thanh lap cong ty
con, 1ap chi nhanh, van
phong dai dién.

j-Duyét chuong trinh,
ndi dung tai liéu phuc vu
hop Dai hoi déng Co
dong, tricu tap hop Dai
hoi dong C6 dong hoic
lay y kién dé Pai hoi
dong C6 dong thong qua
quyét dinh;

k. Trinh béo cao quyét
toan tai chinh hiang nim
lén Pai hoi dong Cb
dong;

1.Kién nghi muc c6 tirc
duoc tra; quyét dinh thoi
han va thu tuc tra co tirc
hodc xtr 1y 16 phat sinh
trong qua trinh kinh
doanh;

m. D& xuit viéc tai co
cdu lai hodc giai thé
cong ty;

n. Cac quyén va nghia
vu khac do Phap luat,
Diéu 1& nay, cic quy ché
ndi bd cua Cong ty va
quyét dinh cua Pai hoi
dong Co6 dong quy dinh.
31.4 Nhitng van dé sau
day phai dugc Hoi dong
quén tri phé chuan:

dich va gdp von, mua cé phan
doanh nghiép khdc trong gioi
han quy dinh cua phap ludt va
Piéu 1é cong ty.

m. Duyét chuong trinh,
ndi dung tai li€u phuc vu hop
Pai hoi déng Co dong, triéu
tap hop Pai hoi dong C6 dong
hoic lay y kién dé Pai hoi
dong Co dong thong qua quyét
dinh;

n. Trinh béo cdo quyét toan tai
chinh héng nam 1én Pai hoi
dong Co dong;

0.Kién nghi muc 6 tie duoc
tra; quyét dinh thoi han va thu
tuc tra cd tirc hodc xir ly 16
phat sinh trong qua trinh kinh
doanh;

p.Dé xuét viéc tai co ciu lai
hodc giai thé cong ty;

q. Thiét Idp va xdy dung cdc
quy dinh vé trinh tw, thi tuc
lva chon, bé nhiém, mién
nhiém can bo quan ly va quy
trinh thu tuc phéi hop hoat
déng giiva Hoi dong quan tri
v6i Ban Kiém sodt va Ban
Tong Giam doc; xdy dung co
ché danh gia hogt dong, khen
thwéng va ky lugt doi voi
thanh vién Hoi déng quan tri,
Ban Tong Gidm déc va cdc
can bé quan ly khac,

r. Thiét ldp cac bo phdn hodc
cwe nguoi thuc hién kiém toan
néi bo va kiém sodt rii ro;

s. Thuc hién ngan ngua va
gidi quyét nhitng xung dot cé
thé phdt sinh giita cac c¢é dong
va Céng ty. Hoi dong quan tri
6 thé b6 nhiém cdn bg dé
trién khai cic hé thong can
thiét hodc thanh ldp bé phdn
chuyén trach dé giai quyét
xung dot trong Cong ty hodc
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Thanh 1ap chi nhanh
hodc cac van phong
dai dién cua Cong
ty;

Thanh 1&p cac Cong
ty con cua Cong ty;
Trong pham vi quy
dinh tai Dicu 108.2
cuia Luat Doanh
nghiép va tru
truong  hgp quy
dinh tai Piéu 120.3
Luéat Doanh nghiép
phai do Dai hoi
dong c6 dong phé
chuan, Hoi déng
quan tri tuy tung
thoi  diém  quyét
dinh viéc thuc hién,
stra d6i va huy bo
cac hop dong 16n
cua Cong ty (bao
gom ca cac hop
dong mua, ban, sap
nhdp, thau tém
Cong ty va lién
doanh);

Viéc dinh gia cac tai
san gop vao Cong ty
khong phai bang
tién lién quan dén
viéc phat hanh cb
phiéu hodc trai
phiéu ctua Cong ty,
bao gdm  vang,
quyén st dung dit,
quyén so hiru tri
tu€, cong nghé va bi
quyét cong nghé;
Quyét dinh muc gia
mua hodc thu hdi cd
phan ctia Cong ty;
Cic van d& kinh
doanh hodc giao
dich ma Hoi dong
quan tri xét thdy can

phuc vu cho muc dich nay;

t. Trong pham vi quy dinh tai
Diéu 108.2 ciia Luat Doanh
nghiép va tru truong hop quy
dinh tai Diéu 1203 Luat
Doanh nghiép phai do Dai hoi
dong c6 dong phé chuan, Hoi
dong quan tri tuy ting thoi
diém quyét dinh viéc thuc
hién, stra d6i va huy bo cac
hop dong 16n cia Coéng ty
(bao gébm ca cac hop ddng
mua, ban, sap nhap, thau tom
Cong ty va lién doanh);

u. Viéc dinh giad cac tai san
gop vao Cong ty khong phai
bang tién lién quan dén viéc
phat hanh c6 phiéu hodc trai
phiéu cta Coéng ty, bao gdm
vang, quyén st dung dat,
quyén so hitu tri tu¢, cong
nghé va bi quyét cong nghé¢;

v. Céc van dé kinh doanh hoic
giao dich ma Hoi dong quan
tri xét thdy can phai c6 su
chip thuin trong pham vi
quyén han va trach nhiém cua
minh.

w. Céc quyén va nghia vu
khac do Phap luat, Picu 1&
nay, va quyét dinh cua Pai hoi
dong Co6 dong quy dinh.

40




phai c6 sy chap
thuan trong pham vi
quyén han va trach
nhiém cua minh.

32.2

32.2.Chii tich Hoi dong

quan tri c¢6 cic quyén

han va nhiém vu sau
day:

a. Tri€u tap va chu toa
Pai hoi dong Co
dong;

b. Lap chuong trinh, ké
hoach hoat dong cua
Hoi dong quan tri;

c. Chuan bi chuong
trinh, ndi dung, cac
tai liéu phuc vu cudc
hop; triéu tap va chu
toa cudc hop HOi
dong quan tri;

d. T6 chirc viéc thong
qua quyét dinh cua
Hoi ddng quan tri;

e. Gidm sat qua trinh
t6 chuc thuc hién
cac quyét dinh cua
Ho6i déng quan tri;

f. Cha toa cac cudc
hop Dai hoi déng )
dong;

g. Cac quyén va nhiém
vu khac theo quy
dinh phép luat va
theo Piéu 18 cong ty.

32.2. Chu tich Hoi dong quan
tri ¢o cac quyén han va nhiém
vu sau day:

a. Lap chuong trinh, ké
hoach hoat dong cua Hoi
ddng quan tri;

b. Chuén bi chuong trinh, ndi
dung, cac tai li€u phuc vy
cudc hop; triéu tap va chu
toa cudc hop Hoi déng
quan tri;

c. T6 chirc viéc thong qua
quyét dinh cta Hoi dong
quan tri;

d. Giam sat qua trinh to chuc
thuc hién cac quyét dinh
cua Hoi déng quan tri;

e. Chu toa cac cudc hop Pai
hoi dong cb dong; ky thay
mat Pai hoi d‘&ng cé dong
trong cdc nghi quyét di
dwoc DPai hoi déng co
dong thong qua;

f- Lanh dao va dam bdao suw
hoat dong co hiéu qua cua
Hoi dong quan tri;

g. Xdy dung, thuc hién va ra
sodt cdc thu tuc chi phéi
hoat dong cua Hoi d‘éng
quan tri;

h. Thuong xuyén gap go
Tong Gidm doc va déng
vai tro la nguoi lién lac
gitta Héi dong quan tri voi
Ban T 5ng Gidm doc;

i. Pdm bdo viéc trao doi
théng tin day di, kip thoi,
chinh xac va v6 rang giita
cac thanh vién Hoi déng
quan tri voi Chu tich Hoi

Diéu 2.2 ¢6 quy dinh bd
sung cac quyén cu thé cia
Chu tich Hoi ddng quan tri
theo cac quy dinh cta Pidu
18 mau do Bd tai chinh ban
hanh kém theo Thong tu s6
210/2012/TT-BTC.
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dong quan tri;

Pdam  bdo viéc truyén
thong va lién lac hiéu quad
Véi cdc ¢ dong;

T6 chire danh gia dinh ky
céng tic cua Hoi dong
quan tri, cac bo phan truc
thuoc Hoi d&ng quadn tri
va tung thanh vién Hoi
dong quan tri;

Tao diéu kién thudn loi dé
cdac thanh vién Hpi dong
quan tri khéng diéu hanh,
doc ldp hoat dong mot
cach cé hiéu qud va thiét
lap moi quan hé c6 tinh
chat xdy dung giita cdc
thanh vién diéu hanh va
nhitng thanh vién khong
diéu hanh trong Hoi dong
quan tri;

Thuec thi cac quyén, nhiém
vu va trdach nhiém khac
theo quy dinh phdp luat,
Piéu 1é céong ty, yéu cdu
ciia Pai héi dong cé dong
va Hoi d&ng quan tri theo
nhu cau va hoan canh
thuc té.

34a

Khéng quy dinh

34a. Thanh vién Ho6i dong

quan tri doc 1ap, khong
diéu hanh

34a.1 Thanh vién Héi dong

quan tri khéng diéu hanh
la thanh vién khéng nam
gitt mot vi tri diéu hanh
nao trong Céng ty, tiec la
khéng dong thoi la thanh
vién Ban Ban Téng Gidm
doc, ké todn truong hodc
can bo quan ly khac
duwoc Hoi déng quan tri
bé nhiém.

Thanh vién Hoi déng
quan tri doc ldp la thanh

VNDIRECT 1la Coéng ty
chung khoan niém yét do
d6 co chu cua Hoi dong
quan tri bat budc phai bao
gdm c6 cac thanh vién Hoi
déng quan tri khong diéu
hanh hoac thanh vién Hoi
dong quan tri doc lap véi
sb lugng chiém it nhat mot
phan ba (1/3) tong s6 thanh
vién Hoi dong quan tri. Bo
sung quy dinh nay la thuc
hién theo yéu cau cla
Thong tu sé 121/2012/TT-
BTC. Hién nay Hoi dong
quan tri cua Cong ty da dap
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vién khéng cé quyen loi
so hitu truc tié}) hodc
gidn tiép doi véi Cong ty;
khong la nguoi quan by,
nhdan vién hodc cdac bén
lién quan cua Cong ty.

34a.2 Tong sé thanh vién
Héi dong quan tri khéng
diéu hanh hodc thanh
vién Hoi d‘éng quan tri
déc ldp phai chiém it
nhdt mét phan ba (1/3)
téng s6 thanh vién Hoi
dong quan tri. S6 lwong
toi thiéu thanh vién Hoi
dong quan tri khong diéu
hanh/doc lap dwoc xac
dinh theo phuwong thirc
lam tron xudng.

ung quy dinh nay.

34b

Khoéng quy dinh

Piéu 34b. Bé phdn Kiém todn
noi bo va Qudn tri rii ro cua
Hoi déng quan tri

34b.1. Bé phdn Kiém todn ndi

bé thuc hién chirc nang cua
minh trén nguyén tic déc
ldp, trung thuc, khach quan
va bdao mdt. Cac chirc nang,
nhiém vu cu thé ciia bé phdn
Kiém todn néi bé nhur sau:

a. Panh gia mét cach doc lap
vé su phu hop va tudn thu
cdc chinh sach phap ludt,
DPiéu 1é, cdc quyél dinh cua
DPai hoi déng cé dong, Hoi
dong quan tri;

b. Kiém tra, xem xét va danh
gid sw day du, hiéu quad va
hiéu lyc cua hé théng kiém
sodt ngi bo truc thuoéc Ban
Tong Giam doc nham hodan
thién hé thong nay;

c. Panh gia viéc tuan thu cua
hoat dong kinh doanh doi
VoI cac chinh sach va quy
trinh noi bo;

B6 sung Piéu nay vao Piéu
1€ trén co s& quy dinh tai
Diéu 38 ciia Pidu 1¢ miu
do Bo tai chinh ban hanh
kém theo Théng tu sb
210/2012/TT-BTC. Noi
dung quy dinh cua Diéu
nay ciing la quy dinh tai
Diéu 36 cua Thong tu sd
210/2012/TT-BTC.
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d. Tham muu thiét ldp cac
chinh sach va quy trinh ngi
bg;

e. Panh gia viéc tudn thu cac
quy dinh phap ludt, kiém
sodt cac bién phap dam bdo
an toan tai san,

f Pdnh gid kiém sodt ni bo
thong qua thong tin tai
chinh va théng qua quad
trinh kinh doanh;

g Panh gida quy trinh xdc
dinh, danh gia va quan ly
rui ro kinh doanh;

h. Panh gia hiéu quad cua cac
hoat dong;

i. Panh gia viéc tudn thu cac
cam ket trong hop dong;

j. Thuc hién kiem sodt hé
thong cong nghé thong tin;

k. Piéu tra cdc vi pham trong
noi bo Cong ty;

I. Thuc hién kiém todn néi bé
Cong ty;

34b.2. Chuc nang va
nguyén tac hoat dong cua Bé
phan Quan tri rii ro:

a. Quy dinh chinh sdach, chién
luwoc qudn ly rui ro; cdc
tiéu chuan danh gia rui ro;
murc do rui ro tong thé cua
Cong ty va tung bo phdn
trong Cong ty;

b. Panh gia mét cach doc lap
vé s phu hop va tudn thiu
cdac chinh sach, quy trinh
rui ro da dwoc thiét Idp
trong Cong ty;

c. Kiém tra, xem xét va danh
gid sy day du, hiéu qua va
hiéu lyc cua hé thong quan
tri rui ro truc thudc Ban
Tong Giam doc nham hoan
thién hé thong nay;

34b.3. Yéu cau vé nhan sw cua
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Bo phdn Kiém toan ngi
bo:

Khong phadi la nguoi da
tung bi xw phat tir mic
phat tién tré lén doi véi
cdc hanh vi vi pham trong
linh vwc ching khodn,
ngdn hang, bdo hiém
trong vong nam (05) nam
gan nhdt tinh t&i nam
dwoc bo nhiém;

Truong B¢ phdn Kiém
toan ngi bé phdi la nguoi
6 trinh d¢ chuyén mén vé
ludt, ké todn, kiém todn;
Co du kinh nghiém, uy tin,
tham quyén dé thuc thi ¢6
hiéu quda nhiém vu dwoc
giao;

Khéng phai la nguwoi co
lién quan dén cdc trucng
bo phan chuyén mon,
nguoi thue hién nghiép vu,
Tong Giam déc, Phé Tong
Gidm déc, Giam doc chi
nhanh trong Cong ty;

Cé Chirng chi Nhitng vin
dé co ban vé chitng khodn
va thi truong chung khodn
va Chitng chi Phap ludt vé
chung khodn va thi truong
chung khodn hodac Chitng
chi  hanh nghé chimg
khoan;

Khong kiém nhiém cdc
cong viéc khdac trong Cong

.

35

Cong ty s€ ban hanh
mot hé théng quan ly
ma theo do6 bod may
quan ly s& chiu trach
nhiém va nam dudi su
lanh dao cua Hoi dong
quan tri. Cong ty co
mot Téng Giam dbc

35.1. Cong ty s€ ban hanh mot

hé théng quan 1y ma theo
d6 b0 may quan ly s€
chiu trach nhiém va nim
dudi su lanh dao cua Hoi
dong quan tri. Cong ty co
mot Tong Giam déc va
mot hoic modt sb Pho

Diéu 35 dugc bd sung quy
dinh tai khoan 2 (35.2) theo
quy dinh tai Piéu 16 mau
do Bo tai chinh ban hanh
kém theo Thong tu sb
210/2012/TT-BTC.
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dicu hanh va mot hogc
mot sé Pho Tong giam
doc diéu hanh do Hoi
ddng quan tri bo nhiém.
Tong Giam dbc diéu
hanh va Ph6 Tong giam
doc diéu hanh co thé
ddng thoi 1a thanh vién
Hoi déng quan tri, va
duoc Hoi déng quan tri
b6 nhiém hodc bai mién
bang mot nghi quyét
dugc thong qua mot
cach hop 1¢ theo quy
dinh tai Diéu 1& nay.

Toéng Giam dbc do Hoi
dong quan tri bo nhiém.
Téng Giam déc va Pho
Tong Giam doc c6 thé
dong thoi 1a thanh vién
Ho6i déng quan tri, va
dugc Hoi dong quan tri
b6 nhiém hogc bai mién
bang mot nghi quyét
dugc thong qua mot cach
hop 1€ theo quy dinh tai
Diéu 1¢ nay.

35.2 Thanh vién Ban Tong

Giam déc do Héi déng
qudn tri bé nhiém. S6
luwong thanh vién Ban
Tong Giam doc dong
thoi la thanh vién Hoi
dong quan tri phdi it hon
hai phan ba (2/3) tong s6
ghé trong Hpi dong quan
.

Ban Tong Giam doc phai
thiét ldp va duy tri hé
thong thuc thi qudn tri
rii ro bao gom cdc quy
trinh, b0 may, nhdan su
nham dam bdo ngan
ngira cac rii ro cé thé
anh huong toi loi ich cua
Cong ty va khach hang;
thiét ldp va duy tri hé
théng kiém sodt néi bé
bao gom co cdu 16 chirc,
nhan sy doéc ldp va
chuyén trdach, cdc quy
trinh, quy dinh noi bo ap
dung doi vdi tat ca cac vi
tri, don vi, b0 phdn va
hoat dong cua cong ty
nham bao dam muc tiéu
theo quy dinh cua phap
luat.

Ban Tong Gidam doc phai
xdy dung cdc quy dinh
lam viéc dé Hoi déng
quan tri thong qua, quy
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dinh lam viéc t6i thiéu
phdi co cdc néi dung co
ban sau day: Trach
nhiém, nhiém vu cu thé
ciia thanh vién Ban Téng
Quy dinh
trinh tu, thu tuc 16 chire
va tham gia cdc cudc
hop;, Trach nhiém bdo
cdo ciia Ban Téng Gidm
déc doi véi Hoi dong
quan tri, Ban Kiém sodt.

Giam doc;

37.2

Nhiém ky: Theo Diéu
32 cua Diéu 1&¢ nay,
Téng Giam ddc diéu
hanh c6 thé khong phai
la Cha tich Hoi dong
quan tri. Nhiém ky cua
Téng Giam ddc diéu
hanh la 5 (ndm) nam tru
khi Hoi dong quan tri ¢6
quy dinh khac va c6 thé
duoc tai bo nhiém. Viéc
b6 nhiém c6 thé hét hiu
lyc can cu vao cac quy
dinh tai hop déng lao
dong. Tong Giam dbc
diéu hanh khéng duoc
phép 1a nhling nguodi bi
phap ludt ciAm giir chirc
vu nay, tic la nhiing
nguoi vi thanh nién,
nguoi khong du nang
lyc hanh vi, nguoi da bi
két an t, nguoi dang thi
hanh hinh phat tu, nhan
vién luc lugng vil trang,
cac can bd cong chuc
nha nudc va ngudi da bi
phan quyét la da lam
cho Cong ty ma ho tung
lanh dao trudc day bi
phd san hodc dang la
Giam dbc ciia mot cong
ty khac.

Nhiém ky: Theo Diéu 32 cua
Piéu 1é nay, Tong Giam ddc
c6 thé khong phai 1a Chu tich
Hoi dong quan tri. Nhiém ky
cia Tong Giam dbc 1a 5 (nam)
nam trir khi Hoi dong quan tri
c6 quy dinh khac va co thé
dugc tai bd nhiém. Viéc bd
nhiém c6 thé hét hiéu luc cin
cir vao cac quy dinh tai hop
dong lao dong. Tong Gidm
déc phai dap img cdc tiéu
chudn va diéu kién sau day:
(i) Co du nang lyc hanh vi
ddn su, khong thudc dsi tuwong
bi cam thanh ldp va quan Iy
doanh nghiép theo quy dinh
cua Ludt Doanh nghiép, (ii)
S& hitu it nhdt nam phan tram
(05%) s6 cé phan phé théng
cua Cong ty hodc co trinh do
chuyén mén, kinh nghiém thuc
té trong quan tri kinh doanh,
kinh nghiém lam viéc trong
chinh, ching
khoan, ngan hang; (iii) Khong
duwoc do"ng thoi lam viéc cho
doanh nghiép khac (true voi tw
cdach lam thanh vién Hpi dong
quan tri, Ban kiém sodt); (iv)
Pdp umg cde diéu kién quy
dinh d6i voi Tong Giam doc
cong ty chung khoan theo quy
dinh tgi cua phap ludt vé

linh vuc tai

Diéu 37.2 bd sung stra doi
quy dinh vé tiéu chuan lam
Tong giam dboc Cong ty
ching khoan theo quy dinh
ciia Piéu 18 mau va phu
hop v6i quy dinh cua
Thong tu sé 210/2012/TT-
BTC vé Toéng giam dbc
Cong ty ching khoan.
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chung khoan.

37.3

Quyén han va nhiém vu:

Toéng Giam dbc diéu

hanh c6 nhiing quyén

han va trach nhiém sau:

a. Thyc hién cac nghi
quyét cia Hoi dong
quan tri va bai hoi
dong C6 dong, ké
hoach kinh doanh va
ké hoach dau tu cua
Cong ty da dugc Hoi
ddng quan tri va/hodc
DPai hoi dong Co
dong thong qua;

b. Quyét dinh tit ca cac
van dé khong cin
phai c6 nghi quyét
cia Hoi dong quan
tri, bao gém viéc thay
mit Cong ty ky két
cic hop dong tai
chinh va thuong mai,
t6 chirc va diéu hanh
hoat dong san Xudt
kinh doanh thudng
nhat cua Cong ty
theo nhiing thong 1¢&
quén ly tot nhat;

c. P& nghi va tu van
cho Hoi dong quan
trj vé muc luong, thu
lao, cac loi ich khac
va cac didu khoan
cia hop ddng lao
dong ddi véi Can bod
quan 1y thudc tham
quyén cua Hoi dong
quan tri bd nhiém
hodc mién nhiém.

d. Ty minh hodc tham
khao y kién cua Hoi
dong quan tri dé
quyét dinh s6 lugng
nguoi lao dong, mirc

Quyén han va nhiém vu: T (5ng
Gidm doc la nguoi diéu hanh
cong viéc kinh doanh hang
ngay cua Cong ty, chiu su
gidm sat cua Hoi dong quan
tri va chiu trach nhiém truoc
Héi dong quan tri, triede phdp
lugt vé viéc thuc hién cdc
nhiém vu dwoc giao. Téng
Giam ddc c6 nhitng quyén han
va trach nhiém sau:

a. Thuc hién cac nghi quyét
cua Hoi déng quan tri va/hoac
Dai hoi dong CO6 dong; t6
chttc thuc hién ké hoach kinh
doanh va ké hoach diu tu cua
Cong ty di dugc Hoi dong
quan tri va/hodc Pai hoi dong
Co dong thong qua;

b. Quyét dinh tat ca cic van
dé lién quan dén cong viéc
kinh doanh hang ngay cua
Céng ty ma khong can phai c6
nghi quyét cua Hoi ddng quan
tri, bao gém viéc thay mat
Cong ty ky két cac hop dong
tai chinh va thuong mai, to
chitc va diéu hanh hoat dong
san xuat kinh doanh thudng
nhét cia Cong ty theo nhiing
thong 1¢ quan 1y tot nhat;

c. Bé xuit va tu van cho Hoi
ddng quan tri vé mirc luong,
thu lao, cac lgi ich khac va
cac diéu khoan cua hop dong
lao dong ddi voi Can bd quan
ly thudc thim quyén cua Hoi
déng quan tri bd nhiém hodc
mién nhiém.

d. Ty minh hodc tham khao y
kién cua Hoi dong quan tri dé
quyét dinh s6 lwong ngudi lao
dong, muc luong, trg cép, loi
ich, bd nhiém, mién nhiém va

Piéu 37.3 duoc stra d6i bd
sung quy dinh rd hon vi tri
va vai tro ctia Tong giam
dbc trong Cong ty.

Quyén han cta Tong gidm
dbc ciing duoc quy dinh bd
sung theo hudng ghi cu thé
va 16 rang hon. Quy dinh
b6 sung vé quyén ciia Tong
giam dbc 1a theo Didu 39
cua Diéu 1¢ miu ban hanh
theo Théng tu  sb
210/2012/TT-BTC vé Téong
giam déc Cong ty ching
khoan. Quy dinh bo sung
nay phu hop véi quy dinh
cua Luat doanh nghiép.
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luong, tro cap, loi
ich, b6 nhiém, mién
nhiém va cac diéu
khoan khac lién quan
dén hop ddong lao
dong cia Can bo
quan ly va nguoi lao
dong khac tror céc
chirc danh Can bo
quan ly do Hoi dong
quan tri bo nhiém.

. Vao ngay 30 thang
11 hang nam, Tong
Gidam ddc diéu hanh

phai trinh Hoi dong
quén tri phé chuan ké
hoach kinh doanh chi
tiét cho nam tai chinh

tiép theo trén co s
dap ung cac yéu cau
cua ngan sach phu
hop ciing nhu ké
hoach tai chinh nam
nam.

. Thuc thi ké hoach
kinh doanh hang nam
dugc Pai hoi dong
C6 dong va/hoic Hoi
doéng quan tri thong
qua;

. Dé xuit nhitng bién
phap nang cao hoat
dong va quan ly cua
Cong ty;

. Chuan bi cac ban du
toan dai han, hang
nam va hang thang
cua Cong ty (sau day
goi 1a Ban du toan)
phuc vu hoat dong
quan ly dai han, hang
nam va hang thang
ciia Cong ty theo ké
hoach kinh doanh.
Ban du toan hang
nam (bao gdm ca ban
can d6i ké toan, bao

cac dieu khoan khac lién quan
dén hop dong lao dong cua
Cén bd quan ly va nguoi lao
dong khac trr cac chiac danh
Cén bd quan 1y do Hoi dong
quan tri bo nhiém.

e. Qup 4 hang nam, Tong
Giam ddc phai trinh Hoi dong
quan tri phé chuan ké hoach
kinh doanh chi tiét cho nim
tai chinh tiép theo trén co so
dap tmg cac yéu cau cua ngan
sach phu hop ciing nhu ké
hoach tai chinh ndm nam.

f. Thyc thi ké hoach kinh
doanh hang nam dugc Pai hoi
déng Co6 dong va/hoic Hoi
ddng quan tri thong qua;

g. B¢ xuét nhiing bién phap
nang cao hoat dong va quan ly
cua Cong ty;

h. Chuén bi cac ban du toan
dai han, hang nam va hang
thang cta Cong ty (sau day
goi la Ban du toan) phuc vu
hoat dong quan ly dai han,
hang ndm va hang thang cua
Cong ty theo ké hoach kinh
doanh. Ban du toan hang ndm
(bao gom ca ban can d6i ké
toan, bao cdo hoat dong san
xuat kinh doanh va bao cdo
lvu chuyén tién té du kién)
cho timg nam tai chinh s€ phai
duge trinh d&é Hoi dong quan
tri thong qua va phai bao gom
nhitng théng tin quy dinh tai
cac quy ché ctia Cong ty.

i. Kién nghi phwong dn co
cau té6 chire, kién nghi hodc
ban hanh quy ché quan Iy ndi
bo Cong ty;

J. Bé nhiém, mién nhiém,
cach chiec cdc chuc danh
qudn ly trong Cong ty, trir cdc
chic danh phdi dwoc Hoi
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cao hoat dong san
xuat kinh doanh va
bao cio luu chuyén
tién t& du kién) cho
tung nam tai chinh s&
phai duoc trinh dé
Hoi déng quan tri
thong qua va phai
bao gém nhiing
thong tin quy dinh tai
cac quy ché cua
Cong ty.

i. Thuc hién tit ca cac
hoat dong khac theo
quy dinh cta Diéu 18
nay va cac quy ché
cua Cong ty, cac nghi
quyét cua Hoi dong
quan tri, hop déng
lao dong cua Giam
déc diéu hanh va
phap luét.

dong quan tri phé duyét;

k. Ky két cic hop dong nhdn
danh Cong ty, trir truong hop
cic hop dong thuéc tham
quyén cua Héi dong quan
tri/Pai hoi déng co dong;

I. Trinh bdo cdo quyét todn
tai chinh hang nam lén Hoi
dong quan tri;

m.Kién nghi phwong dn sir
dung loi nhudn hodc xu ly 16
trong kinh doanh;

n. Cic quyén va nhiém vu
khac dwoc quy dinh tai hop
dong lao dong ma Tong Gidm
doc ky véi Cong ty theo quyét
dinh cua Hoi do"ng quan tri;

o. Thuc hién tit ca cac hoat
dong khac theo quy dinh cua
Piéu 1é nay va cac quy ché
cia Cong ty, cac nghi quyét
ciia Hoi dong quan tri, hop
ddng lao dong ciua Giam dboc
diéu hanh va phap luat.

38a

Khéng quy dinh

Piéu 38a. Bo phan Kiém sodt
noi bé va Quan tri rii ro tryc
thuéc Ban Tong Giam doc
38a.1. Bé phdn Kiém sodt néi
bé ¢6 nhiém vu kiém sodt tuén
thu nhitng ngi dung sau:

a. Kiém tra, giam sat viéc
tudn thu cdc quy dinh
phap ludt, diéu 1é cong ty,
quyét dinh cua Dai hoi
dong co déng, quyét dinh
cua Hoi déng qudn tri, cdc
quy ché, quy trinh nghiép
vy, quy trinh qudn tri rui
ro cua cong ty, cua cac bo
phdn co lién quan va cua
ngwoi hanh nghé chimg
khoan trong cong ty;

b. Giam sat thuc thi cac quy
dinh ngi bg, cac hoat dong

Quy dinh b6 sung Diéu 38
“Bo phan Kiém so4t ndi bo
va Quan tri rdi ro truc
thudc Ban Tong Giam dbc”
theo Diéu 42 cua DPiéu 1é
mau ban hanh theo Théng
tu s6 210/2012/TT-BTC.
Quy dinh b6 sung nay ciing
1a cu thé hoa quy dinh tai
Diéu 36 va 37 cia Thong
tu s6 210/2012/TT-BTC vé
Kiém soat ndi bo va quan
tri rui ro.
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tiem dan xung dot loi ich
trong noi bo cong ty, ddac
biét doéi véi cdc hoat dong
kinh doanh cua ban thdn
cong ty va cdc giao dich
cd nhdn cua nhdn vién
cong ty, giam sat viéc
thuc thi trach nhiém cua
can by, nhan vién trong
cong ty, thuc thi trach
nhiém ciia doi téc ddi véi
cac hoat dong da uy
quyén.

c. Kiém tra ngi dung va gidm
sdt viéc thuc hién cac quy
tic vé dao dirc nghé
nghiép;

d. Giam sat viéc tinh toan va
tudn thu cdc quy dinh dam
bado an toan tai chinh;

e. Tach biét tai sdn cua
khach hang;

f. Bdo quan, luu giit tai san
cua khach hang;

g. Kiém sodt viéc tuin thi
quy dinh cia phdp ludt vé
phong, chéng rira tién;

h. Noi dung khac theo nhiém
vu do Toéng Gidm doc
giao.

38a.2 Yéu cau vé nhdn sy
cia Bo phan Kiém sodt néi
bo:
a.Truong bo phan kiém sodt
noi by phai la nguoi co trinh
do chuyén mon vé ludt, ké
toan, kiém toan; Co du kinh
nghiém, uy tin, tham quyén dé
thuc thi co hiéu quad nhiém vu
dwoc giao;

b.Khéng phdi la nguoi co lién

quan dén cdc truong bo phdn

chuyén mon, nguoi thuc hién
nghiép vu, Tong Giam doc,

Phé Tong Giam doc, Gidm

déc chi nhanh trong céng ty
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chung khoan,

c.C6 Chitng chi hanh nghé
chung khodan hodac Chitng chi
Nhitng vin dé co ban vé
chung khoan va thi truong
chung khoan va Ching chi
Phap ludt vé chitng khodn va
thi truong chirng khodn;
d.Khong kiém nhiém cdc céng
viéc khac trong Céng ty;

e.Yéu cau khdc do Céng ty tir
quy dinh phu hop voi phap
ludt hién hanh.

38a.3 Nhiém vu cua hé théng
thuc thi quan tri rii ro:

a.Xac dinh chinh sach thuc thi
va muc do chap nhdn riui ro
cia Cong ty;

b Xdc dinh rui ro cua Cong
y;

c.Do luong rii ro,

d.Giam sat, ngan ngia, phat
hién va xur ly riii ro.

42.4

42.4.Céac thanh vién cia
Ban kiém soat do Dai
hoi dong c6 dong bau,
nhiém ky cta Ban kiém
soat khong quéd nam
(05) nam; thanh vién
Ban kiém soat c6 thé
duoc bau lai véi sb
nhiém ky khong han
ché.

42 .4.Cac thanh vién cua Ban

kiém soat do DPai hoi déng cd

dong bau, nhiém ky cua Ban

kiém soat khéng qua nam (05)

nim; thanh vién Ban kiém

soat ¢ thé duge bau lai véi sb
nhiém ky khong han ché.

Thanh vién Ban kiém sodt

phai dap vng cdc tiéu chuan

sau day:

- Tir 21 tuéi tré lén, cé di
nang lwc hanh vi dan sy
va khéng thuéc déi twong
bi cam thanh ldp va quan
ly doanh nghiép theo quy
dinh cua Ludt Doanh
nghiép.

-  Khong dvwoc giit chirc vu
quan ly trong Cong ty.
Khong phai la nguwoi co
lién quan cua thanh vién

B6 sung quy dinh vé tiéu
chuan lam thanh vién Ban
kiém soat cua Cong ty
chung khoan theo quy dinh
ciia DPiéu 1& mau va phu
hop vdéi quy dinh cua
Thong tu sé 210/2012/TT-
BTC va quy dinh ctia Luat
doanh nghiép.

52




Hoi dong quan tri, Ban
Tong Giam déc va ngueoi
quan ly khac.

- Truong Ban Kiém sodt
khong dwoc dong thoi la
thanh vién Ban Kiém sodt,
nguoi quan ly cua cong ty
chung khoan khac.

43.5

Khoéng quy dinh

Trong qua trinh thuc thi
nhiém vu cua minh, thanh vién
Ban Kiém sodt phai cé nghia
vu sau ddy:

a. Tudn thi phdp ludt, Diéu
1é cong ty, quyét dinh ciia
DPai hoi déng cé dong va
dao dirc nghé nghiép trong
viéc thuc hién cdc quyén
va nhiém vy duoc giao;

b. Thuc hién cic quyén va
nhiém vu dwoc giao mot
cach trung thue, cdn trong
nham bao dam loi ich hop
phap téi da ciia Cong ty va
co dong;

c¢. Trung thanh voi loi ich
ciia Céng ty va cé dong;
khong duoc sie dung thong
tin, bi quyét, co héi kinh
doanh cua Coéng ty, lam
dung dia vi, chirc vu va tai
san cia Cong ty dé nr lpi
hodc phuc vu loi ich cho
t6 chire, cé nhan khdc;

B6 sung quy dinh vé nghia
vu cua thanh vién Ban
kiém soat cua Cong ty
chung khoan theo quy dinh
ciia Piéu 18 mau va phu
hop véi quy dinh luat
doanh nghiép véi myc dich
nang cao hon nira vai tro va
trach nhiém cia ban kiém
soat.

43.6

Khéng quy dinh

Truong hop Ban Kiém sodt vi
pham nghia vu quy dinh tai
Piéu 43.5, dan dén gdy thiét
hai cho Céng ty hodc nguoi
khac thi cac thanh vién Ban
Kiém sodt phdi chiu trach
nhiém ca nhan hodc lién doi
boi thuwong thiét hai do. Moi
thu nhdp va loi ich khac ma
thanh vién Ban Kiém sodt truc
tiép hodc gidn tiép cé duwoe do

B6 sung quy dinh vé trach
nhiém cda thanh vién Ban
kiém soat cua Cong ty
chung khoan theo quy dinh
ciia DPiéu 1& mau va phu
hop véi quy dinh luat
doanh nghiép véi muc dich
nang cao hon nira vai tro va
trach nhiém cta ban kiém
soat.
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vi pham nghia vy cua minh
déu thuéc s6 hivu ciia Cong ty.
Néu phat hién cé thanh vién
Ban Kiém sodt vi pham nghia
vu trong khi thwc hién quyén
va nhiém vu dwoc giao thi Hoi
dong quan tri phai théng bdo
bang van ban dén Ban Kiém
sodt, yéu cau phai cham dirt
hanh vi vi phgm va co gidai
phap khdc phuc hdu qua.

61.1

Ban diéu 1¢ nay gém
XXI chuong 62 Biéu,
duoc Pai hoi déng Co
dong Cong ty Co phan

Chimng khoan
VNDIRECT nhédt tri
thong qua ngay 06 thang

01 ndm 2010 tai Ha No6i
va cung chap thuan hiéu
lyc toan vin cua Diéu 1&
ndy va c6 hiéu lyc ké tir
ngay dugc thong qua.
Ban diéu 1¢ nay da duoc
sira d6i ndi dung theo
Nghi quyét cua Pai Hoi
déng c6 dong thuong
nién ngay 20 thang 03
ndm 2010, va diéu chinh
ndi dung quy dinh vé
Vén diéu 1&é ngay 27
thang 7 ndm 2010, va
Nghi quyét cua Pai Hoi
déng c6 dong thuong
nién ngay 23 thang 4
nam 2011.

Ban diéu 1¢ nay gom XXI
chuong 62 Piéu, duoc Pai hoi
déng Co dong Cong ty Co
phan Chung khoan
VNDIRECT nhit tri thong
qua ngay 06 thang 01 nam
2010 tai Ha Noi va cing chap
thuan hiéu lyc toan van cua
biéu 1& nay va co hiéu lyc ké
tur ngay dugc thong qua.

Ban diéu 18 nay di duoc sua
d6i noi dung theo Nghi quyét
ciia Pai Hoi dong cd dong
thuong nién ngay 20 thang 03
nam 2010, va diéu chinh néi
dung quy dinh vé Vén diéu 18
ngay 27 thang 7 nam 2010,
Nghi quyét ciia Pai Hoi dong
cd dong thuong nién ngay 23
thang 4 nam 2011, va Nghi
quyét cia Pai Hpi dong co
dong thwong nién ngay 20
thang 4 nam 2013. Cac quy
dinh sira doi bo sung co hiéu
liee ké tir ngay sira doi bo sung
do dwoc Dai hoi d‘éng cé dong
thong qua.

B6 sung quy dinh vé& ngay
co hiéu luc cua quy dinh
sira doi bd sung diéu 18 cho
0 rang.

62

Diéu 1¢ nay duogc ky baoi
Chu tich Hoi dong quan
tri cia Cong ty vao ngay
Dai hoi dong c6 dong
thong qua.

Diéu 1¢ nay dugc ky boi Chi
tich Hoi dong quan tri va
Nguoi dai dién theo phdp ludt
cua Cong ty vao ngay Pai hoi
ddng c6 dong thong qua.

Truéc day Chu tich Hoi
dong quan tri kiém Tong
giam dbc nén Diéu 1& chi
can c6 chit ky cua Chu tich
Hoi dong quan tri. Nay
Chu tich Hoi ddng quan tri
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va Tong giam doc 1a hoan
toan doc 1ap nén bd sung
thém viéc Diéu 1& phai
duoc ky boi nguoi dai dién
theo phap luat dé phu hop
v6i quy dinh cda phap luat.

TM.HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH
(baky)
Pham Minh Huong
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